Contrato Namero 33911

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADOQ EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) JUAN LOPEZ RODRIGUEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO SIGUIENTE

I. Declara el "SAMAPA" que;

11 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento & lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso &), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion I, y 49 de |a Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como |o establecido en el articulo 38, fraccién I, de la Ley de Gobiemo
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic, Luls Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XIl, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable. alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixllahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no seflale, mediante escrito otro distinto.

|l Declara "EL USUARIO": JUAN LOPEZ RODRIGUEZ

14 Qar As nansinnalidad maunr da adad v Aana eafiala ~fama damisilia

1.2 Que en esta fecha 06/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potabl I rillado y sar iento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrard los serviclos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposician final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 7.00 , de la calle MEZQUITE, Colonia
ATEQUIZA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en los términos
establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. — En caso de "EL USUARIQ" salicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de la toma. debera ser siempre "SAMAPA" quien |o realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concrete y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plaze mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerande gue el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar |os servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIQ", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso narmal u obsclescencia. En caso de
extravio, alteraciéon o dario intencional, o que por negligencia de "EL USUARIQ" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacién; independientemente de |a aplicacion de otras sanciones a
las gque se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacidn, el
accesc a los |lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacién del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice |os trabajes correspondientes, cuyo coste sera con cargo
a "EL USUARIOQ". La instalacion, refiro o reubicacién de los equipos de medicion,
sera realizado Unicamente por personal autarizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIQ" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares gue oficialmente
hayan sido autarizados por el "SAMAPA",

SEXTA. "EL USUARIO" se obliga a cubrir el Iimporte de las cuotas minimas
contenidas en |as tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clibicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proparcionado, el periodo, en su caso, el velumen utilizade, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilic donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en gue se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del *SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacién respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda,

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" gueda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecio de realizar los cambios necesarios en
€l padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de Incumplimiento “EL-USUARIQ" serd convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se contintien causando.

DECIMA SEGUNDA, — Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succién
directa en |a tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA. — Ambas parles acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podré operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA, - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA, = Ambas partes acuerdan que se podrén suprimir los servicios de
alcantarillado, cuande no se cumplan con las nomas técnicas, ecoldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
ne se cubran fas tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigenle y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula seré sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccién ¢ revision fisica de las instalaciones intemas del predio
en que se suministran los servicios, permilira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacion de la orden correspandiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspenders el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, nolificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio serd restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, &l “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, deberd comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u ofros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
daios ocasionados & las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente cantrato,

VIGESIMA PRIMERA. —EI presente contrato tendra una vigencia de un ario, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
centrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandale a la otra parte mediante escrito, siempre y cuande concurran
una o mas de las siguientes causales:

TESTIGO /

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE C
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA] SR{A). JUAN LOPEZ RODRIGUEZ

1.~ Par incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2- Par destruccién del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serén demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana,
4.- Por fusion de predios.
§.- Por duplicidad de cantrate.

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda Iimpedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrate sin la autorizacion del "SAMAPA®, previc pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligéndose el "SAMAPA" a atender y respender las mismas en un término
de diez dias héblles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconfermidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estén de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracclones V, XIIl, XIV, XX, XXI,
YOO, DOV JOXVI, XVIL XOOVING14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIIl, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; 80 81; 84; 85; 87:

i 90;
92;93;102;104:105;108;109;11D;111;114;121;132;133;134;135;136;137;150:151 1152,
155,156,157,158,159,160;161;162;163,164;165;166;169;174;175;176;1 77.178;178;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, par lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracién y suscripcién del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proparcionadoe algin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los téminos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
compelentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco como drbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POREL "USUARIO"

BRAN ELSISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 3415

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR{A) MARIA VICTORIA TORRES MELENDEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

I. Declara el "SAMAPA" que:
I1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
atrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion |l inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccidn |l y 49 de |a Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 38, fracciéon |l de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 386, fraccion XIl, del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Memobrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

|| Declara “EL USUARIO"; MARIA VICTORIA TORRES MELENDEZ
Il 1 Ser de nacionalidad . _.... . mavar de adad v nue sefiala como domicilio

11.2 Que en esta fecha 08/05/2025 SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcade con el nimero 0.00 , de |a calle GARCIA DE HERRERA,
Colonia BARRIO NEJAYOTE, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco,
&n |os términos establecidos en el presente contrato,

SEGUNDA. — En caso de "EL USUARIQ" solicitara la instalaciéon y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las paries contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para "El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga |a reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor 0 accesorios instalados para la medicién de consumaos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predic.
Cuando por modificacidbn a la construccién del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIQ". La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que cficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA".

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, fratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el damicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |2 tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto @ pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio, Si por cualguier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIQ" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente,

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparatc medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afic inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos gque
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar |los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento "EL USUARIO" serd converiira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continiuen causando

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. = Ambas partes acuerdan que en ningln caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion ¢ conexion de los servicios,



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacién hidraulica comprendida dentre del predio en
el gue se presten los servicios motive del presente contrato, reparando las fugas
Internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarilado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIQ" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula serd sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comdn en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - “EL USUARIQ" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitird el acceso a personal auterizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacién de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas parfes gue cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o |la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
madificaciones a la red de distribucion general, el "SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maxime de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor, para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
dispenibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanarad por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIQ" por causa de su personal o
equipo, en relacién a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendré una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la ofra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POREL “SAMAPA"

TESTIGO ’

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman gue los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afos.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a |a traza urbana.
4.- Por fusidn de predios.
5.- Por duplicidad de contrato

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacte; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconfermidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA - "EL USUARIQO" y el "SAMAPA" estan de acuerde, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIII, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXVI, XVII, XXXVIII;14; 15; 16, 17; 36, fraccion Xl 44, fracciones
11, VII, XVIIl, XXX, 48; 50; 51, 52, fracciones 1, 111, IV, 77, 79; 80; 81, 84, 85; 87,
89; 90,
92,93,102;104;105;108,;109,110;111;114;121;132,133;134,135,136,137,150;151,152;,
155;156;157,158;159,160;161;162;163,;164,165;166;169;174;175;176;177,178,179,
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y plblicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIOQ", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente,

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL “USUARIO"

-
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TESTIGO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). MARIA VICTORIA TORRES MELENDEZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 3wis

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE I[XTL AHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) FRANCISCO VALLEJO AVILES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

iaciara el "SAMAPA" que!

|1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2018, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraceién |l inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién I, de la Ley de Gobiernc
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afic 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articule 36, fraccion XlI, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA"se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

|l Declara “EL USUARIO": FRANCISCO VALLEJO AVILES

1.1 Ser de nacionalidad mayor ds edad y nua sefiala como domicilio

para oir y recibir toda clase Ge nubificacones el ubicado en la calle
|

1.2 Que en esta fecha a7/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a |as siguientes.

CLAUSULAS:

FRIMERA - El SAMAPA" suministrard los servicios de agua potabie, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",

para uso, en el predio marcado con el nimero 34.00 , de la calle GRAL PASCUAL ORTIZ
B0, Colonia HUERTA VIEJA RESIDENCIAL 4, del Mumciplo de, Ixtlahuacan de los

membrillas, Jalisco, en los términos establecidos en el presente comrato

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instaiacion y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que gueden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las paries contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para &l
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costc de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicién del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, ©
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucién y colocacién; independientemente de la aplicacion de ofras sanciones a
lag que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, v que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
LISUARID" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso 2 los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecclones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacién del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice |os trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO". La instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
sera realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiente y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clbicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualguier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicade para realizar el pago correspondiente,

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizar la leclura
del aparato medidor por pericdos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrades; o bien, el
consumo del mismo mes del afo inmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda,

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de |as descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios,

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continuen causando.

DECIMA SEGUNDA, - Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambic del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funclonamiento la parie de la instalacién hidraulica comprendida dentro del predio en
=l que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
nternas

DECIMA QUINTA, = Ambas partes acuerdan que se podran suprimir las servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado: sin
menoscabo de observar otras causales que motiven |a suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
confravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacién especial aplicable y a la Normatividad de Proteccidn Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccién o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitiré el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspenderé el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
LISUARID" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
sarvicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
A= anomalias

HECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a "EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva, Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motive del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por

terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL "SAMAPA"
= o
Zee
" LigAQIS RAMON PEREZBRATO—
DIRECTOR GENERAL

Iy
i
AL

TESTIGO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLAD!

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivade de modificaciones a |a traza urbana.
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad,

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacién del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA, - "EL USUARIO" podré presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electronico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA - "EL USUARIQ" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XlIl, XIV, XX, XXI,
XX, XXXV XXXV, XVII, XXXVII14; 15; 16; 17; 36, fraccion Xll; 44, fracciones
11, VI, XVIII, XXX; 48; 50; 51: 52, fracciones 1, 111, IV, 77, 79; 8O, 81; 84, 85, BY,
89; 90;
92:93;102;104;105:108;109:110;111.114:121:132;133;134‘.135;136;137;150;151.152:,
155;156;157;158;159;160;161;162;163;164;165;156;169;174;175;1?6;1?7;&?3:179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables,

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
|as sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar |3
intervencion de la Comisidn Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL “USUARIO"

;’;",‘/5 L IL6 {ALLLM ANIZ 3}

4 ~ NOMBRE Y FIRMA™
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DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). FRANCISCO VALLEIO AVILES

0¥ SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 32017

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) ENRIQUE FELIPE DE JESUS SAUCEDO CARDENAS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIQ", MANIFESTANDO AL
EFECTO LO SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

I1 Es un Organismo Pulblico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion Il, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion |, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombradoc como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos,
Jalisco.

|3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

.4 Senala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrilio, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
cantrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara "EL USUARIO": ENRIQUE FELIPE DE JESUS SAUCEDO CARDENAS
1.1 Ser de nacionalidad , maver d2 eded. y qua sefala como domicilio

nara Air v rarihir tAna Alace na Aantifieacianac a iihiradAn an  la  rallas

1.2 Que en esta fecha 07/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA, - El SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el ndmero 116,00 , de la calle RIO URUGUAY
PONIENTE, Colonia VALLE DE LOS SABINOS 3, del Municipio de, Ixtlahuacan de los
membrillos, Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre "SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. “'EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a ufilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicién del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia, En caso de
extravio, alteracion o dafo intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacién, independientemente de |a aplicacién de otras sanciones a
las que se haré acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacién, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio,
Cuando por medificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO". La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicién,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a |as tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA, -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
&n metros cubicos sea Inferior al velumen minimo.

SEPTIMA. - EI "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuola fija;, y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido,

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

QCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales, Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice |a rectificacién que corresponda.

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, per més de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA, -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predic o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuaric. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continten causando.

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - *EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas,

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas poer concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pengan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme & lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicic de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable,

DECIMA SEPTIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de |a orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA, - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesge la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o |la descarga de aguas residuales, notificande a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio serd restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias

DECIMA NOVENA - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segln sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIQO" |a suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante |a dotacion gratuita a fravés de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA, - El "SAMAPA" subsanaré por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafos ocasionados a las instalacicnes de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA, —E| presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
@ partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL “SANMAPA"

TESTIGO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccién del inmueble, y gue existan elementos que presuman que los
servicios no seréan demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana,
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6- Cuando "EL USUARIQ" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA, - Queda impedido "EL USUARIOQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin |la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA, - “EL USUARIQ" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del diz siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XllI, XIV, XX, XX,
XXX, XXXV XXXVI, XVII, XXXVIIi;14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIII, XXX, 48, 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; 80; 81; 84, 85, 87,
89; 90,
92,93,102,104,105;108;109,110;111,114:121,132;133,134;135;136;137,150,151;152;,
155;156;157,158;159;160;161,162;163,164,165,166,169;174,175;176,177:178;179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilladc y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacdn de los
Membrilios, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en ofras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por €l para la integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de |a Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala. Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR ELZUSUARIO"
7
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OF AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). ENRIQUE FELIPE DE JESUS SAUCEDO CARDENAS



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 101z

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) JONAS LOPEZ CORTES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO SIGUIENTE

|, Declara el "SAMAPA" que:

1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimenio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion |l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco:
Articulos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de |a Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion I, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco,

2 El dia 13 de mayo del aflo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismoe, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Holable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos,

11560

|3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

|.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara "EL USUARIO": JONAS LOPEZ CORTES
II.1 Ser de nacionalidad . mavnr de adad, y gic sefiala como domicilio
para oir v recibir toda uiase de noiiicationes e ubicada an la  ealla

II.2 Que en esta fecha 07/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacién al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 25,00 , de la calle MARCELA GONZALEZ
GORTAZAR, Colonia HUERTA VIEJA RESIDENCIAL 2, del Municipio de, Ixtlahuacan de los
membrillos, Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA, - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

IERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
! contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua s un liguido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la Infraestructura que se requiere para propercionar los servicios,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para "El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacién; independientemente de |a aplicacion de ofras sanciones a
las que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio,
Cuando por meodificacién a la construccién del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIC", La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del

s o faciuracion, en el domicilio de el "SAMAPA”, o en los lugares que oficialmente
hayan sido auterizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
reégimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
propercionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a |a fecha limite de pago. en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA, -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles |a verificacion respectiva, y en
Su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA. - "EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de |a suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y farifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliguen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a *EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA"y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento “EL USUARIO" serd convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continuen causando.

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningln caso “EL USUARIQ"
pedra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento |a parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado: sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
“sidugles provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en |a legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pengan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
leqislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. —“EL USUARIQ" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacion de la orden correspeondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo |a seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIQ" para que realice |as reparaciones necesarias, en el entendido de que el
serviclo sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias, 5

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo méximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, deberd comunicar a “EL
USUARIQ" la suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el case del uso habitacional, |a escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante |a dotacién gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
srovisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibllidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanard por su cuenta y bajo su responsabilidad los
danos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —El presente contrato tendra una vigencia de un afo, cantado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL “SAMAPA"

Widore,

TESTIGO

574 HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADD Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
conirato,

2.~ Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
serviclos no seran demandados dentro de un periodo de dos afos,

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato  sin ia autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacte; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIII, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXV, XVII, XXXVIII14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI XV, XXX, 48, 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; BO; 81; 84; 85; BT;
89; 90;
92;93,102;104;105:108;109;110;111;114;121;132:133:134;135;136;137:150:151;152;,
165,156,157;158,159;160,161,162,163;164,165,166:169,174,175,176:177:178:179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantariilado y Saneamiento del Municipio de Ixilahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento gque contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por €l para la integracidn y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algin dato falso, se har4 acreedor a
las sancienes que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade Indole legal que se suscite con motivo de Ia interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicioc de solicitar la
intervencién de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como &rbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimientc Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

NOMBRE Y FIRMA

/ ’/,I/ismem\

DE AGUAPOTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL{LA) SR(A). JONAS LOPEZ CORTES



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 33919

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA™, Y EL{A) SR.(A) DANIEL ENCARNACION BACA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

I1 Es un Organismo Pulblico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
irticulo 115 fraceién |1l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
viexicanos, articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccién I, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion II, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afic 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic, Luis Ramoén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion Xl del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargard de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

.4 Sefala como su demicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrille, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto,

Il Declara “EL USUARIO" DANIEL ENCARNACION BACA

ll.1 Ser de nacionalidad ., mayor da edad. y nua sefiala como domicilio

para oir y recibir toca class Ge aobihcaswnes @ ubicado en la calle
L

1.2 Que en esta fecha 08/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA "la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las sigulentes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,

alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIQ",

para uso, en el predic marcado con el nimero 33.00 , de la calle MARCELA GONZALEZ

GORTAZAR, Colonia HUERTA VIEJA RESIDENCIAL 3, del Municipio de, Ixtlahuacén de los
iembriilos, Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato

LGUNDA -~ En caso de "EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexién por
nexistencia de la toma, debera ser siempre "“SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubierlos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracion o dafio intencional, © que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumes, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacion; independientemente de |a aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los |ugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
Inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.

iando por modificacién a la construccion del predio, se haga necesaria la
cubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" debera dar aviso a
'SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO" La instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
sera realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacién de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y dispasicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficlalmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA".

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clbicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija, y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido,

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
pericdos usuales en que se deben realizar los pagos, este deberd acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparate medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio iInmediato anterior,

NOVENA, -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
Su caso, se realice |a rectificacion que corresponda,

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento per incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SBAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -'"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarlos, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIQ" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continuen causando,

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succian
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIQ"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARID" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento Ia parte de la instalacién hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condicicnes particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parémetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacién ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan eri peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil, La
co =ncion a la presente clausula serd sancionada conforme a lo dispuesto en la
cgislaclon especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
as responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SERPTIMA. —"EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitiré el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA”, previa identificacion y presentacién de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas pares gue cuando [as instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIC" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segln sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIQ" |a suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA".

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
Ianos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
souipo. en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

ESIMA PRIMERA, —El presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
= parti de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole 2 la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL “SAMAPA"

TESTIGO

1.~ Por incumplimiento a cualquiera de las obligacicnes estipuladas en el presente
contrato.

2~ Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivade de modificaciones a la traza urbana.
4.- Por fusion de predios,
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. - Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacién del "SAMAPA", previo page de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrdnico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIII, XIV, XX, XXI,
XXX, XXV XXXV, XVIL, XXXV 14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIIl, XXX; 48; 50; 61 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; 80, 81; 84; 85; 87:
89; a0,
92/93,102,104,105;108,109;110;111,114,121;132;133;134,135,136,137,150;151;152;,
155,156;157,158,159,160,161,162;163;164;165;166,169;174,175;176,177:178:179;
180, 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecide en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIC”, bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por &l para la integracion y suscripeion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARIQ" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade Indole legal que se suscite con motivo de Ia interpretaciéon o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar Ila
intervencién de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL “USUARIO"
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HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
J% POTABLE 'Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). DANIEL ENCARNACION BACA



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 3390

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA", Y EL(A) SR.(A) MARIA TERESA GARCIA GUERRERO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad |juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Ill inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 78, fraccion 1, de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion Il, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién I, de la Ley de Gobiemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organisma, el Lic, Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento ceon lo establecido en el
articulo 38, fraccion Xl del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de bdlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo § del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA"se encargard de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

|.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para olr y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO™ wa®ia TERESA GARCIA GUERRERO
.11 Ser de naclonalidad ._.._ . .% mayY 3€ 3787, ¥y quu tefiala como domicilio
para olr y recibir toda clase ae nowncaciones el upicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 09/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA "la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 57.00 , de la calle ALBERTO OROZCO
ROMERO, Colonia HUERTA VIEJA RESIDENCIAL 2, del Municipio de, Ixlahuacén de los
membrillos, Jalisco, en los términos establecidos en el presenle contrato.

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" sclicitara la instalacién y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre "SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias hablles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las parles contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIOQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; consideranda que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la Infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecte de la instalacién del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente conlralo, con
costo para “El USUARIQ", De igual manera el "SAMAPA" se obliga |a reposicién del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso narmal u obsolescencia, Fn caso de
extravio, alteracion o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o ios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del refiro, reparacién o
suslitucion y colocacion; independientemente de la aplicacidén de otras sanciones a
las que se hara acreador,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacién, el
acceso a los |ugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecluras, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" deberda dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO", La instalacitn, retiro o reubicacién de los equipos de medicién,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios plblicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
maes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el “SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIQ" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en |as larifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA, - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuola fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido,

El aviso debera contener el nombre del usuarlo, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a |a fecha limite de pago, en el domicilic donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este deberd acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago corespondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizar4 la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagaré el
consumo que resulte de promediar |os Gltimos tres meses registrados; o bien, el
censumo del mismo mes del afic inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de |a suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del page de las cuotas y tarifas
comrespondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de |a suspension del suministro de agua polable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a *EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al “SAMAPA" del cambic
de propletario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendlentes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento “EL USUARIQ" serd convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continden causando,

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexidn de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la Instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando ne se cumplan con las normas téenicas, ecologicas o
condiclones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillade; sin
menoscaboe de observar otras causales que motiven la suspensién del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesta en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. = *EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, nolificando a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio seré restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiente, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el "SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maxime de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIQ" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva, Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante |la dotacion graluita a través de pipas, carros, lanques, hidrantes
provisionales o publicos u olros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA, - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIQ" por causa de su personal o
aquipo, en relacion a los servicios molivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA. —El presente conirato tendré una vigencia de un afo, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertird en un
contrato de fecha Indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de |as siguientes causales:

POR EL

LIC. LUISRAMON PEREZ BRAVO \
43‘ OR GENERAL f
o :

TESTIGO I

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACICN DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1~ Por incumplimiento a cualquiera de las obligacicnes estipuladas en el presente
contrato.

2.~ Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman gue los
servicios no serén demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6~ Cuande "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su lotalidad.

VIGESIMA SEGUNDA, — Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacién del "SAMAPA", previo pago de los derechos
comrespondientes.

VIGESIMA TERCERA, - "EL USUARIO" podré presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por comreo electrénico o por ofros medios de
contacto; obligdndose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estén de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIII, XIV, XX, XXI,
YOOI, XXXV YOOV, XVIL, XXXVINLG14; 15; 18, 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XV, XXX; 48, 50; 51; 52, fracciones 1, 111, |V; 77; 79, 80, 81, B4, 85; 87,
BY: 80;
92;93;102;104;105;108;109;110;111;114;121;132;133;134;135,136,137,150;151;152;,
155;156;157,158,159;160;161,162;163;164,165,166,169:174;175,176,177,178:179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantariliado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las larifas
aprobadas y publicas, asi como en ofras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algin dato falso, se haré acreedor a
las sanciones que le corespondan, en los 1éminos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIOC" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade Indole legal que se suscite con motivo de la interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Cemisidn Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimientoe Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL "USUARIO"
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TESTIGO

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). MARIA TERESA GARCIA GUERRERO



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 33021

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) JUAN ANTONIO DURAN JUAREZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|, Declara el "SAMAPA" gue:

I1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad Juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo ido en el
articulo 115 fraccion |l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 78, fraccién 1, de la Constitucién Politica del Estade de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccidn |, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccian |, de la Ley de Gobiemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 38, fraccion Xll, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para |a
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargard de
la prestacion de los serviciocs de agua potable, alcantarillado, tfratamiento y

disposiciéon de aguas residuales en el Municipio de Ixllahuacan de los Memobrillos,
Jalisco,

|.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, niumero 155, Colonia Centro, en Ixilahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y reclbir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no seiiale, mediante escrito otro distinto,

Il Declara “EL USUARIO" JUAN ANTONIO DURAN JUAREZ
II.1 Ser de nacionalidad -, mayor de adad v que e>fiala como domicilio
nara  olr v racihir toda Jdase e aubitadto=s Bl Loleada en la calle

1.2 Que en esta fecha 12/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetdndose ambas paries a las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA., - EI SAMAPA" suministrara |os servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 0.00 , de la calle JUAN M. DURAN
LEGASPI, Colania EL RODEOD, del Municipio de, Ixtlahuacéan de los membrillos, Jalisco,
en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. ~ En caso de "EL USUARIO" salicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de |a toma, deberd ser siempre "SAMAPA" guien lo realice alendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreta y o establecido en la lay
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente conirato por las paries contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liguido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los serviclos,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la Instalacién del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente conlrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteraciéon o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrira el costo del retiro, reparacién o
suslitucion y colocacion; independientemente de la aplicacién de olras sanciones a
las que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contralo, y que se encueniren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén calocados, para la practica de
Inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" deberé dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo seré con cargo
a "EL USUARIO", La instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
sera realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios pablicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mas o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados par el “SAMAPA".

SEXTA. -"EL. USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
@n metros cibicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se abliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilic, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este deberd acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago carrespondi

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizar4 la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible abtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagaréa el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediate anterior.

NOVENA, -En caso de existir inconformidad por parte de "EL. USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo ho mayor a 5 dias hébiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice |a rectificacion que corresponda.

DECIMA. — "EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspensian del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacién, ademas de las multas y recargos que
apliquen, En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligedo a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios,

DECIMA PRIMERA, -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarlos, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento “EL USUARIO" serd convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continien causando.

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la luberia de los predios conectados al sislema de agua polable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas parles acuerdan que en ningdn caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sislema de agua potable, instalacion,
supresion o conexién de los servicios,



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacién hidraulica comprendida dentra del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas. ¢

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran |as tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven |la suspensién del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a "EL USUARIOQ" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en le legislacion ambiental vigenle y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada confarme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comtn en gue incurra el responsable,

DECIMA SEPTIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
" 'A’, previa identificacion y presentacion de |a orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes gue cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministre de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificande a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segin sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salve causas de fuerza mayor, para tal efecto, debera comunicar a "EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacién graluita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u olros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalacicnes de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertird en un
contrato de fecha indefinida en tanlo alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, netificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento & cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a |a traza urbana.
4.- Porfusién de predios,
5.- Por duplicidad de contrato.

6~ Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad,

VIGESIMA SEGUNDA. - Queda impedido “EL USUARIO" para traspasar en lodo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin |a aulorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podré presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electronico o por otros medios de
cantaclo; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia sigulente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente cenlrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XliI, XIV, XX, XXI,
XOKI, XXXV XXXV, XVIL XKV 14, 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIIl, XXX; 48; 50; 51; 62, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; 80; 81; B4; 85; 87;
89, 90
62,93,102,104;105;108;109;110;111;114;121;132;133;134;135;136;137;150,151;152;,
155,156;157,158;150;160,161,162;163,164;165;166,169;174,175,176:177;178;179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para |a Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtiahuacdn de los
Membrillos, Jalisco, per lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en olras disposiciones legales aplicables,

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", baje protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracin y suscripcién del presente cantrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se haré acreedor a
las sanclones que le correspandan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIQ" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este confrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco como &rbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Pracedimiento Administrativo del Estado de

Jalisco y sus Municipios.
POR EL "USUARIO"
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NOMBRE Y FIRMA

TESTIGO

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). JUAN ANTONIO DURAN JUAREZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 3322

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE [XTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE [XTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA", Y EL(A) SR.(A) GUILLERMINA CUEVAS CAZARES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

I. Declara el "SAMAPA" que:

I1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad Juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucin Politica def Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion Il y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién 1i, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramdn Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion X, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

|.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Sanliago, nimerc 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacén del Membrillo, Jalisco,
el cual servird para oir y reclbir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara "EL USUARIO": GUILLERMINA CUEVAS CAZARES
.1 Ser de nacionalidad . mavor de edad, v que sefiala como domicilio
para oir v recibir toca =slass  de watficusiones el toicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 12/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las sigulentes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 10.00 , de la calle PINO, Colonia LOMAS
DE ATEQUIZA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en los
términos establecidos en el presente conlrato.

SEGUNDA. — En caso de "EL USUARIOQ" salicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre "SAMAPA" guien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que gueden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes cantratantes,

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utllizarla raclonalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la Infraestructura que Se requiere para proporclonar los serviclos,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia, En caso de
extravio, alteracién o dafio Intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o acc instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
suslitucién y colocacitn; independientemente de la aplicacién de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permilir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacién a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacian del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
“SAMAPA" para que realice los rabajos correspondientes, cuyo costo serd con cargo
a "EL USUARIQ". La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicidn,
serd realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA, - "EL USUARIQ" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los |lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA”",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
an metros clbicos sea inferior al valumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primercs 5 dias posteriores a la toma de
lectura, traténdose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
clrcunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este deberd acudir a las
oficinas del *“SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente,

QCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice |a rectificacion que corresponda,

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su canformidad respecto de la suspaensidn del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
carrespondientes, por més de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
arigine la suspensidn y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliguen, En el caso de la suspensiéon del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda cbligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las Instalaclones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propletario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dlas
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrdn de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento “EL USUARIQ" serd convertird en
deudor solidario con el nueve usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continden causando.

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en |a tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucién.

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso "EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexion de los servicios.



DEGIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas,

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
aleantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liguidos
residuales provenientes de procesos, cuyos pardmetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sanclonada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Prateccion Civil, sin perjuicio de
|as responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la Inspeccion o revisién fisica de las instalaciones intemas del predio
@n que se suministran los servicios, permilira el acceso a persenal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propledad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pangan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspenderd el
suministro de agua potable ylo la descarga de aguas residuales, nolificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio ser restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el "SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva, Para el caso del uso habilacional, la o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tangues, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendré una vigencia de un afio, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificAndole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de |as siguientes causales.
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1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccién del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serén demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana,
4.- Por fusidn de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su lotalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo ¢
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato  sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podré presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrdnico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder |as mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estén de acuerdo, en que el
presente contrato se regiré por los articulos 5, 12, fracciones V, XIIl, XIV, XX, XXI,
SOOKIT, XXXV, XXXV, XV, XXXVIII;14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIII, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; BO; B1; 84, 85; 87,
89; 90;
92:93;102;104;105;108;109;110;111,114,121;132,133;134;135,136;137,150,151,1562;,
165,156:157;158;150;160;161;162;163;164,165;166,169,174,1756,176,177:178:179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento gue contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asl como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por é| para la integracidn y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrative del Estado de
Jalisco y sus Municipios.
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/4 TESTIGO

TRATO DE i;RESEACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
0 DE IXTLRHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL{LA) SR(A). GUILLERMINA CUEVAS CAZARES



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 31923

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL{A) SR.(A) BANCO MERCANTIL DEL NORTE SADEC.V, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO
LO SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

|1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesidn
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos: articulo 79, fraccién 1, de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion Il, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion |I, de la Ley de Gobiemo
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisca.

12 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccidn XIl, del Reglamento para |a Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiente del Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrilles,
Jalisco.

|.4 Sehala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacén del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO": BANCG MERCANTIL DEL NORTE §.A DE C.V
111 Ser de nacionalidad . mayor de edad. v que sefiala como domicilio
nara ol v recibir toda Jlasc 2z aclifessienes el ubicado en la calle

112 Que en esta fecha 12/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacién al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrara los servicios de agua polable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y dispasicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 31,00 , de la calle ALBATROS, Colonia
VALLE DEL LAGO, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en los
términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concrefo y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, conlados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liguido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la Infraestructura que se requiere para proparcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente conirato, con
costo para "El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicién del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia, En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubritd el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacién; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, “EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a |os lugares del inmueble donde estén colocados, para la praclica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" deberé dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspandientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO", La instalacién, retiro o reubicacion de los equipos de medicidn,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dies del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO* se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las larifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clbicos sea Inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se cbliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros & dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, traténdose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilic donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, esle deberd acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a sollcitar un duplicado para realizar el pago corespondiente.

OCTAVA., - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara |a lectura
del aparato medidor por periodes mensuales, Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagara el
consume que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA, -En casa de existit inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda. ’

DECIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, gira o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por més de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacién, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habllacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y trasiade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propletario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendlentes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continden causando.

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua polable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso "EL USUARIO"
podréa operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresién o conexion de les servicios,



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reperando las fugas
internas,

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan cen las normas técnicas, ecaldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantariliado; sin
menoscabo de cbservar otras causales que motiven la suspensidn del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; eguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencién a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y ala Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
|as responsabilidades de derecho comun en que Incurra el responsable,

DECIMA SEPTIMA. — “EL USUARIQ" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones intemas del predio
&n que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacion de la orden commespondients,

DECIMA OCTAVA., — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiclones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio seré restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones 0
modificaciones a la red de distribucién general, el "SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo méximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva, Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA”",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanaré por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su persanal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA, —E| presente contrato tendré una vigencia de un afo, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertird en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL "SAMAPA"

o

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2- Por destruccién del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serdn demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4.- Por fusion de predios.
§.- Por duplicidad de contrato,

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfeno, por correo electronico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerds, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XlIl, XIV, XX, XXI,
SOOI, YUKV JOOKVI, XV, 00KV 14; 15; 16; 17; 36, fraccion X, 44, fracciones
11, VI, XVIll, XXX; 48: 50; 51; 52, fracciones 1, 111, V| 77; 79: 80, 81; 84; 85, 87,
89, 90;
92:93:102:104:105:108;109;110;111:114;121;132;133;134;135,136,137,150,151;152:,
155;156;157;158;159:160;151;162:163:184:165:166;169:174;1?5;176;1 T77;178:178;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y pblicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara gue los
datos proporcionados por él para la integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionade algin dato falso, se hard acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legisiacion vigente.

VIGESIMA SEXTA- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este confrato a los Tribunales
competentes en la cludad de Chapala, Jalisco, sin perjuiclo de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

|
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POR EL “USUARIOQ"
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TRATO DE PRE\;[ACICN DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
IPIO DE lXTEAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL{LA) SR(A). BANCO MERCANTIL DEL NORTE 5.A DE C.V



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 3305

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA", Y EL(A) SR.(A) JOSE LUIS HERNANDEZ CURIEL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|, Declara el "SAMAPA" que:

I4 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisce;
Articulos 44, 45, 48, fraccién Il y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipias; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién Il, de la Ley de Gobiemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XlI, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtiahuacén de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA"se encargara de
la prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixllahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacén del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO": JOSE LUIS HERNANDEZ CURIEL
II.1 Ser de nacionalidad . . .... . maver da edad, v que safiala como domicilio
para olr y recibir toca clasc ¢ notfivnciics el toicado en la calle

II.2 Que en esta fecha 12/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA *“la incorporacion al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarilado y saneamiento,
sujetdndose ambas partes a las sigulentes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 6.00 , de la calle PASEO DE LAS
GARZAS, Colonia FRACCIONAMIENTO BUENAVISTA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los
membirillos, Jalisco, en los términos establecidos en el p contrato,

SEGUNDA. — En caso de "EL USUARIO" salicitara la instalacion y conexion par
inexistencia de la toma, deberd ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
|as especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIQ" se abliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la Infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de |a instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para "El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracion o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de cansumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
suslitucion y colocacién; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
|as que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
Inspecciones y toma de lecturas, en lanto se reubica el aparato fuera del predio,
Cuando por modificacién a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" deberé dar aviso a
“SAMAPA" para que realice |os trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO", La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
serda realizado Unicamente por personal autarizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficlalmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clibicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija, y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, traténdose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periedo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago comespondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el “SAMAPA" reallzara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagaré el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIOQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ardene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.,

DECIMA. - "EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotes y tarifas
correspendientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las mullas y recargos que
apliquen, En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las Instalaciones que determine el
*SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a |a fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
€l padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" seré convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continGen causando,

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succidn
directa en la tuberia de los predios conectados al sislema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningin caso "EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacian hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios molivo del presente conlrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan gue se podran suprimir los servicios de
alcantarillade, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de cbservar otras causales que motiven la suspension del serviclo,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo: aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencién a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - "EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccidn o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizada por el
“SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente,

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias,

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo méaximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a "EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u ofros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacién a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA, —E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, |o de por
terminado, notificindole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL "SAMAPA"

—

LIC. LUIS RAMON PEREZBRAVD. ——
CTOR GENERAL’

TESTIGO

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
centrato,

2.~ Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman gue los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicidn del predio, derivado de modificaciones a la fraza urbana.
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacién emitido por autoridad competente; y que |as aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacién del "SAMAPA", previo pago de los derechas
correspondientes,

VIGESIMA TERCERA, - "EL USUARIO" podré presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correa electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el “SAMAPA" estan de acuerdo, en qua el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, Xill, XIV, XX, XXI,
JOOXI, 000V 00V, XVIIL XXV 14; 15; 18; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VII, XV, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV. 77; 79, 80, 81, 84; 85; 87;
89; 90;
£2:93;102;104;105;108;109;110;111;114,121,132,133;134,135,136,137;150,151,152;,
155;156;157;158;150;160;161;162;163;164;165,166,160,174,175,176;177:178,179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jallsco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables,

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por &l para la integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado alglin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los téminos de la Legisliacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la cludad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencidn de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios,

POR EL *USUARIC"

<0GE LUIS
NOMBRE?’ FIRMA

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA AhMiNISTRATWO MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADQ DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR{A). JOSE LUIS HERNANDEZ CURIEL /




FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrate Niamero 33926

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) ALEJANDRO MERCADO RUVALCAVA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIQ", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

I. Declara el "SAMAPA" que:

I1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad  juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién |l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estades Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estada de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion II, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco Yy sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 38, fraccién I, de la Ley de Gobiemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco,

1.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Brave, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XlI, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad cen lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixlahuacén de los Membrillos,
Jalisco,

l.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Sanliago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrilla, Jalisco,
el cual serviré para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO" ALE.IANNRD MERCADO RUVALCAVA
1.1 Ser de nacionalidad —o MEye” 20 2¥8T y qus tefiala como domicilio
para  oir v racthir tara Slae. L aiiTiane.. s ml i tamaz o v "y

I1.2 Que en esta fecha 14/05/2025, SOLICITA & “SAMAPA “la incorporacién al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado ¥y Ssaneamiento,
sujetandose ambas partes a las sigulentes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,

alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",

para uso, en el predio marcado con el nimero 5.00 , de la calle LA TINAJA, Colonia

ATEQUIZA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en los téminos
idos en el p te contrato.

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIQ" solicitara la instalacion y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser slempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreta y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspandientes, y sea firmado el
presente conlrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometi¢éndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipe de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente conlirato, con
costo para "El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deteriora por el uso normal u obsolescencia, En caso de
extravio, alteracion o dario intencional, o que por negligencia de *EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesarios instalados para la medicién de consumoes, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacién de otras sanciones a
las que se hara acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o astablecimiento, "EL
USUARIQ" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso 2 los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccién del predio, se haga necesaria la
reubicacién del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para gue realice los trabajos correspondientes, cuyo costo serd con cargo
a "EL USUARIO". La instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medician,
serd realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facluracion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autarizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el Importe de las cuectas minimas
contenidas en las farifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clibicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA, - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIOQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratdndose del régimen de servicio medido,

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a salicitar un duplicado para realizar ei pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizard la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resuite de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIOQ", respecta a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "BAMAPA", para
que esle ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacién respectiva, y en
Su caso, se realice |a rectificacion que corresponda.

DECIMA. — "EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspensién del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademés de las multas ¥y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las Instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propletario, giro, o bajs del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, & efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento "EL USUARIO" serd convertira en
deudor salidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continlen causando,

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalecién de equipos de succisn
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua polable, asi como
alas lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningun caso "EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o canexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la Instalacion hidréulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuande no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las larifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspensién del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a "EL USUARIO" descargar al sislema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencidn a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y & la Normatividad de Prateccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, — "EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccian o revision fisica de las instalaciones intemas del predio
en que se suministran los servicios, parmitiré el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacién de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesga ia seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, nofificando a "EL
USUARIO" pera que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiente, reparaciones o
medificaciones a la red de distribucion general, el "SAMAPA" pedra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo méximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, deberd comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, caros, tangques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacién a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA, —El presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una © mas de las siguientes causales:

PORW

= — =

LI€” LUIS RAMON PEREZ BRAVO
DIRECTOR GENERAL

)
YT

{
TESHEO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL
DE AGUAPOTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

NTRATQ DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIEN
INICIPIQ/DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR{A). ALEJANDRO MERCADO RUVALCAVA

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.~ Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serén demandados dentro de un perioda de dos afios,

3.- Por desaparicién del predio, derivade de modificaciones a la traza urbana,
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.~ Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. - Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin |a auterizacion del "SAMAPA", previo page de los derechos
correspondientes,

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podréa presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por comeo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias hablles, contados a partir del dia siguiente & la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente conlrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIIl, XIV, XX, XXI,
XXX, XM OOV, XV, X0V 14; 15; 18; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI XVIII, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, |V: 77; 79; BO; 81; 84: 85; 87:
89; 080;
92;93:102;104:105:109;109:110:11‘4;114;121:132;133;134;135:133;137;150;151;152;.
155/156,157,158,159,160,161,162;163,164;165;166;169;174;175;176,177:178:17:
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacitn de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que conlenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
dalos proporcionados por €| para la integracién y suscripcién del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que |e corespondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contralo a los Tribunales
competentes en la cludad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comisioén Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.
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POR EL "USUARI®Y
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NOMBRE YFIR
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4 /TE GO

T0, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 33527

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA", Y EL{A) SR.(A) MIGUEL REYES HERNANDEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|, Declara el "SAMAPA" que:
1 Es un Organismo Piblico Descentralizado, con personalidad Juridica y
patrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesidn
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estades Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco:
. Articulos 44, 45, 48, fraccién Il, y 48 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 38, fraccion I, de la Ley de Gobiermo
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco,

1.2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

|.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargard de
la preslacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Memobrillos,
Jalisco.

|4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, niimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servird para oir y recibir natificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contralo, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto,

Il Declara *EL USUARIO": MIGUEL REYES HERNANDEZ
1.1 Ser de naclonalidad maver da eded, v qus 5aﬁala coma domicilio

marn Al anathie dada  alea.

II.2 Que en esta fecha 14/052025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacién al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las sigujentes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrar4 los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 117.00 , de la calle LOMAS DEL CIELO,
Colonia LOMAS DE LA CAPILLA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos,
Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones r las para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligdndose a no exceder un plazo mayor a 5 dias hablles, contados a partir
de |a fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el

presente contrato per las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liguido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
Inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deteriora por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIQ" no
funcione el aparalo medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcienen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
suslitucion y colocacion; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o eslablecimiento, "EL
USUARIC" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacién, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en lanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuande por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacidn del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" deberd dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los Irabajos correspondientes, cuyo coslo serd con cargo
a "EL USUARIO", La instalacion, retiro o reubicacion de |os equipos de medicion,
serd realizado unicamente por personal autarizado por el "SAMAPA”",

QUINTA, - “EL USUARIO" se abliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las larifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido auterizados por el "SAMAPA".

SEXTA. "EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clblcos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIOQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros & dias posteriores a la toma de
lectura, traténdose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente,

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizar4 |a lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y regisirado en el aparato medidor, “EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gitimos fres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que esle ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacién respecliva, y en
su caso, se realice |a rectificacion que corresponda,

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento per incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
carrespondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspensidn y posterior regularizacién, ademas de las multas y recargos que
apliquen, En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta S0 litros por persona por dia a *EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA, -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continlen causando,

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua polable, asl como
alas lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas parles acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua polable, instalacion,
supresidn o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de |a instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los serviclos de
alcantarillado, cuande no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas ©
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado: sin
menoscabo de observar otras causales que motiven |a suspension del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caraclerislicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula serd sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable,

DECIMA SEPTIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revisién fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente,

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes gque cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condicianes
que pongan en riesga la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable yio la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendide de que el
sefvicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el "SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segln sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para lal efecto, deberd comunicar a "EL
USUARIO" la suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacién gratuita a través de pipas, carros, {anques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en a medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "“SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —EI presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
8 partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole & la ofra parte mediante escrite, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes nausales_:

P L “SAMAPA"
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" LIC. LUISRAMON PEREZ BRAVO
DIRBCTOR GENERAL \\
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TESTIGO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA P

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIC DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS

1.~ Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serén demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana,
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de cantrato,

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad,

VIGESIMA SEGUNDA. - Queda impedido "EL USUARIOQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podrd presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrnico o por ofros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estén de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, Xlil, XIV, XX, XXI,
DOCKIH, XKV YOV, XV, XXXVII14; 15; 16; 17; 36, fraccidn XII; 44, fracciones
11, VI, XVIIl, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; 80; 81; 84: 85; 87:
B9, 80;
92;93;102:104;105;108;109;110;111;114;121:132;133:134:135;138;137;150;151;152;.
155,156;157,158;1 59,160,161,162,163,164,165;166;160;174,175,176.177;178;179;
180; 1B1; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtiahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que conlenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras dispasiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - *EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por €l para la integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se har acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacién vigente,

VIGESIMA SEXTA.- “EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
compelentes en la cludad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comisi6n Estatal del Agua de Jalisco como &rbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrative del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

REFRESEMTANTE
POR EL “USUARIO"
P 4
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NOMBRE Y FIRMA

TESTIGY

OTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
Y EL(LA] SR{A). MIGUEL REYES HERNANDEZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 30

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) MARIO OROZCO OROZCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco,
Arliculos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién |l de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

12 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Srganismo, el Lic. Luis Ramon Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
snculo 36, fraceion XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Fotable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisce

De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA"se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtiahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

|l Declara "EL USUARIO": MARIC OROZCO OROZCO
1111 Ser de nacionalidad . mayor da edad. y aue sefiala come domicilio
para oir y recibir toca clase de duticaconss @l ubicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 19/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIQ",
para uso, en el predio marcado con el numero 33,00 , de la calle YAHUALICA, Colonia
HUERTA VIEJA RESIDENCIAL 4, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos,
Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligéndose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

J -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el

contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el

agua es un liguido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
infraestiuctura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIQ", De igual manera el "SAMAPA" se obliga |a reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacién de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por meodificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIQ". La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
sera realizado Unicamente por persenal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los

servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion

final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del

nes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
an sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al velumen minimo,

SEPTIMA, - EI "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
pericdos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicade para realizar el pago correspondiente

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQO" pagara el
consumo que resulte de promediar los ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterlor regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL. USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
e| padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuaric. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continden causando.

DECIMA SEGUNDA, - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios,



DECIMA CUARTA. - *EL USUARIQ" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instaiacién hidraulica comprendida dentro del predio en
el gue se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
mencscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUAR!Q" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,

ongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion @ la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. = “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitird el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. —- Acuerdan ambas partes que cuando las Instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/c la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias,

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para fal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

SESIMA - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
danos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipt en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha Indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a |a otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una 0 mas de |as siguientes causales:

POR EL “SAMAPA"

TESTIGO !

514 HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato,

2.- Per destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a |a traza urbana.
4.~ Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia sigulente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIIl, XIV, XX, XXI,
KXXI, XXXV XXXV, XV, XXXVIG14; 16; 16, 17, 36, fraccion XiI; 44, fracciones
11, VI, XVIlI, XXX; 48; 50; 61; 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; B0; 81; 84, 85; 87;
B9, 90,
92,93,102,104,105,108;109,110;111,114;121;132,133,134,135;136,137,150,151,152;,
155;156,157,158,159,160,161,162,163;164,165;166,169,174,175,176:177.178,179;
180; 181, 183 y 186 del Reglamento para |a Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIO®, bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracién y suscripcién del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcicnado algun dato falso, se haré acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términes de la Legislacién vigente,

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios,

POR EL "USUARIO"
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DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR{A). MARIO OROZCO OROZCO



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 1929
CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIC DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN' CALLE A_V.
SANTIAGO, N° 155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JAL[S_CO‘ A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) NORMA GABRIELA TOSCANO GONZALEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

clara el "SAMAPA" que:
ur Organismo  Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
$ nio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
ana de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
Imculo 118 fraceion 1l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
Articulos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion I, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic, Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XiI, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

I3 De conformidad con lo establecido en el ariculo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixllahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara "EL USUARIQ": NORMA GABRIELA TOSCANO GONZALEZ
II.11 Ser de nacionalidad . maer &s e, y guc sefala como domicilio
para oir v recibir toda ciase ae nouticaciones el uhicadn en la calle

ler nery ey

1.2 Que en esta fecha 19/052025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,
ilcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
i uso, en el predio marcado con el nimero 2.00 , de la calle MIGUEL ALEMAN,
JOmia ELSACRIFICIO, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en

i« larminos establecidos en el presente contrato,

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacion y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias hébiles, contados a partir
de |a fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de |a instalacion del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga |a reposicién del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsclescencia. En caso de
extravio, alteracion o dario intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.
En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
niralo y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
ARID" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
50 a los |ugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de

lspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predia,
uando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO". La instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
sera realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los |ugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA, -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al velumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a |a fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIQ" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA, -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles |a verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacién que corresponda.

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas |
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento “EL USUARIO" serd convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se contintuen causando,

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ninglin caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacién hidraulica cemprendida dentro del predio en
[ se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas

ernas

LECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
cantarillade, cuande ne se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable ylo alcantarillado; sin
menoscabo de observar ofras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a "EL USUARIO® descargar al sistema de
alcantarillade municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, preductos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecha comun en que incurra el responsabie.

DECIMA SEPTIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitiré el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacian de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones

hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones

que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el

suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL

UEUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el

servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
5 anomalias

LIMANOVENA - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o

Jfzaciones & la red de distribucion general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva, Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o pablicos u ofros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA".

VIGESIMA, - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de |as siguientes causales:

POR EL “SAMAPA"

LIC. LL#S RAMON PEREZ BRAVO
IRECTQIR GENERAL

TESTIGO /

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

?.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presumnan que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivade de modificaciones a la traza urbana,
4 - Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato,

6.- Cuande "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacién emitido por autoridad competente; y gue las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA, - Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes,

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIlI, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXV, XVII, XXXVII14; 15; 16; 17; 36, fraccién XII; 44, fracciones
11, VI, XVIII, XXX; 48. 50; 51, 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; 80; 81; 84; 85; 87,
89; 90;
9_2;93;102;104;105;108;109;110:111;114;121;132;133:134;135;136:137;150;151:152:.
155156,157,158,159,160;161,162,163,164,165,166,169;174;175:176,177,178,179,
180; 181, 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables,

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcicnado algin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA .- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como &rbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jallsco y sus Municipios,

POR EL "USUARIO"
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TESTIGO

DE AGUA POTABLE 'Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). NORMA GABRIELA TOSCANO GONZALEZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 3390

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO FL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) VERONICA ALVAREZ GARCIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

I Declara el "SAMAPA" que:

11 Es un Organismo Publico Descentralizade, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion |, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

|2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramoén Pérez Bravo, en cumplimiento con o establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacién de los Servicics de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
lalisco

& conformidad con lo establecido en el articulo 5§ del Reglamento para la
aclon de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del

le |xllahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
prestacion de  los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

dispesicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisto.

1.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto,

Il Declara “EL USUARIQ": VERONICA ALVAREZ GARCIA

1.1 Ser de nacionalidad mayor de edad, y aue sefala como domicilio
para oir y recibir tods slag: 4o netiyyicinges 41 ubicado en la calle
OLIVO ARGENTINO, niimero 112, interior , de la Colonia VALLE DE LOS OLIVOS 2, en Ixtlahuacan de
los Membrilles, Jalisca.

I1.2 Que en esta fecha 19/052025, SOLICITA a “SAMAPA "la incorporacién al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 112,00 , de la calle OLIVO ARGENTING,
Colonia VALLE DE LOS OLIVOS 2, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos,
Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien |o realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las parles contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

HT4 -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del

wipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
nmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracion o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesarios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacién; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.
En el caso de medidores instalados con anterioridad a |a suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccién del predic, se haga necesaria la
reubicacién del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO", La instalacién, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
seréa realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiente y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA"
“TA  "EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
ntenaas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuande su consumo expresado
7 metros cubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido,

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar, Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizard |a lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles |a verificacion respectiva, y en
su caso, se realice |a rectificacion que corresponda,

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspensién y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL. USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
sigulentes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuaric. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continten causando.

DECIMA SEGUNDA, - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresién o conexién de los servicios.



DECIMA CUARTA. - "EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servivios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar ofras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuele; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula seréa sancionada conforme a lo dispuesto en la
auislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable.

JECIMA SEPTIMA. = "EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de

necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el

'SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
gue pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el *SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximoe de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA, - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los

dafnos ocasionados a |as instalaciones de "EL USUARIQ" por causa de su personal o
iuipe. en relacion a los servicios motive del presente contrato.

SIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado

partif a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un

trato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por

erninada, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran

una o mas de |as siguientes causales;

D
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1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que |os
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4.- Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. - Queda impedido "EL USUARIO” para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIQ" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electronico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIll, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV OVI, XVIL XXXV 14, 15; 16, 17, 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VII, XVIII, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77, 79; B0, 81; 84, 85, 87,
89, 90;
92,83,102;104,105;108;109;110;111;114,121,132;133,134,135,136,137,150;151;152;,
155,156,157,158,159,160,161,162;163;164,165,166,169,174,175,176,177,178,179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables,

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la Interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios,

POR EL “USHARI"
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A DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A) VERONICA ALVAREZ GARCIA



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 33931

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) FRANCISCO VALENCIA CONTRERAS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIQ", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

|1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enerc de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraceién |Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos: articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco:
Articulos 44, 45, 48, fraccion I, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como |o establecido en el articulo 36, fraccién II, de la Ley de Gobierno
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

1.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramoén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraceion XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos,
Jalisco,

|3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Mnicipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
& prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

|.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixilahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

|| Declara “EL USUARIO": FRANCISCO VALENCIA CONTRERAS
1.1 Ser de nacionalidad . mayer da edad, y nua seflala como domicilio
nara  oir v recibir toua class Ge nulihicadionzs 2 ubicado en la calle

II.2 Que en esta fecha 19/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA ‘“la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrara los serviclos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 236.00 , de la calle COLON, Colonia
IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, del Municipio de, Ixtiahuacan de los membrillos,
Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara |a instalacion y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada casc concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertcs los pages correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racicnalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que exisle escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CLIARTA -Ambas parles manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
zquipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motive del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIC" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacion de otras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIQ" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo seré con cargo
a "EL USUARIQ", La instalacién, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
seré4 realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA"

QUINTA, - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clubicos sea inferior al volumen minimo,

SEPTIMA, - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija, y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicillo, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIQ" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por perlodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles |a verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine |a suspensién y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios,

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a |a fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento ‘EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continten causando,

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podré operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO” se obliga a mantener en buenas condicienes de
funcionamiento 1a parte de la Inctalacion higraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando ne se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a *EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legisiacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
|as responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, —“EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
an que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas dei predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o |la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su fotalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salve causas de fuerza mayor; para tal efecto, deberé comunicar a "EL
USUARIQ" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva, Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su respensabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
=quipo, en relacién a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
s partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
lerminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL “SAMAPA"

LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO
DIRECTOR GENERAL

TESTIGO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimientc a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccién del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a |a traza urbana.
4 - Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA, - Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en gue la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIII, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXV, XVII, XXXVII14; 15; 16; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VII, XVIII, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV, 77; 79; B0; 81, 84, 85, 87,
89; 90,
92:93:102;104:105;108:109;110;111;114;121;132;133;134,135;136,137;150;161,152;,
155,156;157,158:159,160;161;162;163,164,165,166,169,174,175,176;177,178,179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de Ixtlahuacén de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documente que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIQ", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por &l para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en |os términos de |a Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualguier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contratc a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL “USUARIO”
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DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). FRANCISCO VALENCIA CONTRERAS



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 33vi2

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC, LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N° 155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) RODOLFO RAMIREZ RUIZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO SIGUIENTE

| Declara el "SAMAPA" que:

|1 Es un Organismo Pdblico Descentralizado, con personalidad juridica vy
patrimonio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos: articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion |, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién |, de la Ley de Gobierno
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

|2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Jrganismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
(eule 38, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Aleantariliado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,

|3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5§ del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargard de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

|.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organisme ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colenia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

|| Declara “EL USUARIO". RODOLFO RAMIREZ RUIZ
II.1 Ser de nacionalidad maynor de edad. y nue sefala como domicilio
para oir v recibir toda class ds notiicavonss <l ubicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 21/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 18.00 , de la calle RIO CANDELARIA,
Colonia VALLE DE LOS SABINOS 2, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos,
Jalisco. en los términos establecidos en el presente contrato,

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIQ" solicitara |a instalacién y conexion por
inexistencia de la toma, debera ser siempre "SAMAPA" quien lo realice atendiendo
|as especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

ROERA -EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el

onfratada, comprometiéndose a utilizarla racionaimente; considerando que el

agud es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
2 infraestruciura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera Incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucian y colocacion; independientemente de la aplicacion de ofras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construccion del predio, se haga necesaria |a
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIO", La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
ser4 realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

SUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
Jicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
I = aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del

facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
wvan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA, -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al velumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a |a fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periedos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQO", respecto a
la lectura y consumo facturadoe, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacién que corresponda,

DECIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacion de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertira en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continien causando,

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA, — Ambas partes acuerdan gue en ningln caso "EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de los servicios.



RECIMA CLUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento |a parte de la instalacion hidraulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente contiato, reparando las fugas
internas,

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podréan suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas ©
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado: sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio.

ECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO" descargar al sistema de
municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
provenientes de procesos, cuyos parametros estén fuera de las normas
das en la legislacién ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La

sniravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
lcaislacién especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, —“EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en gue se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacion y presentacion de |a orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en fiesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucion general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maxime de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIQ" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante |a dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes

visionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y

sconibilidag de los recursos del "SAMAPA'.

GESIMA - El "SAMAPA" subsanard por su cuenta y bajo su responsabilidad los
‘0= ccmsionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA —El presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
a partir de |a fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL "SAMAPA"

LICAUIS RAMON PEREZBRAVO™
DIRECTOR GENERAL

.

A
TESTIGO

AT

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATQ DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serdn demandados dentro de un periodo de dos afios.

3 - Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4 - Por fusién de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuenie propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda impedido "EL USUARIQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligéndose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIlI, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXVI, XVII, XXXVII:14; 15; 16; 17; 36, fraccion XlI; 44, fracciones
11, VII, XVIIi, XXX; 48; 50; 51, 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79, 80, 81, 84, 85, 87,
89, 90,
92;93:102;104;105,108,109;110;111;114;121,132;133;134,135;136,137,150,151,152;,
155;156,157:158,159;160;161,162;163;164,165,166,169,174,175,176,177,178,179,
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y plblicas, asi como en ofras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesia de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por €l para la integracion y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA - "EL USUARID" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este conirato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de soclicitar la
intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios,

POR EL “USUARIO" |

et L S A
NOMBKE Y FIRMA

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). RODOLFO RAMIREZ RUIZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 239z

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) SONIA ROSARIO ASCENCIO CORTES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIQ", MANIFESTANDO AL EFECTO LO
SIGUIENTE

[ Declara el "SAMAPA" que;

£s un Organismo  Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimenio  propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion |I, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion I, de la Ley de Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco,

12 El dia 13 de mayo del afic 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 38, fraccion XII, del Reglamente para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el adiculo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.4 Sefiala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO"; SONIA ROSARIO ASCENCIO CORTES
II.11 Ser de nacionalidad . mavor de edad. y oue sefiala come domicilio
para oir y recibir todc <lase Ze rcodficclones 2! ubicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 21/06/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacién al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

FRIMERA, - EI SAMAPA" suministrard los servicios de agua potable, drenaje,

cantarillade, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el nimero 7.00 , de la calle COPAL, Colonia LAS
AGUILILLAS, del Municipio de, Ixtlahuacan de los membrillos, Jalisco, en los términos
establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA, — En caso de "EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexién por
inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plaze mayor a 5 dias hébiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIO" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios,

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de medicion de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia, En caso de
extravio, alteracion o dafo intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacién de otras sanciones a
las que se haré acreedor,

[En 2l caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIC" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacién, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la practica de
Inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacién a la construccién del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo sera con cargo
a "EL USUARIOQ". La Instalacién, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
sera realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
serviclos publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA, -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuolas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clbicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija, y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este deberd acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizaré la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIQ", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice |a rectificacion que corresponda,

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacion de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodas, debiendo cubrir el mismo los costos que
origine |a suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" sera convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continuen causando.

DECIMA SEGUNDA. - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en |a tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresion o conexion de |os servicios.



DECIMA CUARTA. - “EL USUARIO" se obliga a mantener en buenas condiciones de
funcionamiento la parte de la instalacién hidréulica comprendida dentro del predio en
el que se presten los servicios motivo del presente confrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA, — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por conceplo de agua potable y/o alcantarillado: sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspension del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a *EL USUARIO" descargar al sisterna de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos pardmetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, - “EL USUARIQ" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la Inspeccién o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA”, previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice |as reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio sera restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el *SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, seguin sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor, para tal efecto, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, |a escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante |a dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otros medios, en la medida de las posibilidades ¥
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - EI "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafos ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipe, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendré una vigencia de un ano, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertird en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL “SAMAPA" =

e =,

Lic. IS RAMON PEREZ BRAvE—

l\J
DIRE /RGENERAL
s B T
—— ESTIGO -\ |

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRA

1.- Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos arios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana.
4.~ Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuents propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. ~ Queda impedido "EL USUARIO* para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA, - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por otros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA - "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIll, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXV, XVIL, XXXVII14; 15; 16; 17, 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIIl, XXX 48; 50, 51; 52, fracciones 1, 111, IV: 77: 79; 80; 81; 84; 85: 87;
89; 90;
92/93:102,104,105:108;109,110:111,114;121;132;133,134,135;136,137,150,151,152;,
155,156,157,158,159,160;161,162,163;164,165,166,169,174,175,176,177:178;179;
180; 181, 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y pablicas, asi como en ofras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por &l para la integracion y suscripcién del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacién vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la interpretacion o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comision Estatal def Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.
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ACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) 8R(A). SONIA ROSARIO ASCENCIO CORTES



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 13035

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV,
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL{A) SR.(A) PEDRO ANDRADE GOMEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinarla de fecha 25 de Enero de 2018, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccion Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion I, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion I, de la Ley de Gobiemno
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Serviclos de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA"se encargara de
la prestacién de los serviclos de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipic de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

I.4 Seala como su domicllio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonla Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIQ" e=nen aypDRADE GOMEZ
1.1 Ser de nacionalidad ) maycf de eden!, y que =efiala como domicilio
para olr v recibir toda clase de notificacionaa Al ubicada an la  ealla

1.2 Que en esta fecha 23/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillade y saneamiento,
sujeténdose ambas partes a las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - EI SAMAPA" suministraré los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el namero 0.00 , de la calle MANGOS, Colonia
IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, del Municipio de, Ixtlahuacan de las membrillos,
Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato,

SEGUNDA. — En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexién por
Inexistencla de la toma, deberé ser slempre *“SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias hébiles, contados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de mediclon de consumos en la toma domiclliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
casto para “El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIQ" no
funcione el aparato medidor o accesorios Instalados para la mediclén de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del refiro, reparacién o
sustitucion y colocacién; independientemente de la aplicacién de ofras sanciones a
las que se haré acreedor.

En el caso de medidores Instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la praclica de
Inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacion a la construcclon del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQ" deberd dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo seré con cargo
a "EL USUARIO", La instalacién, retiro o reublcacién de los equipos de mediclén,
serd realizado (nicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL. USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacién de los
servicios plblicos de agua polable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros ciibicos sea Inferior al volumen minimo.

SEPTIMA, - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, sl los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dlias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monte & pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente,

OCTAVA, ~ Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizara la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIQ" pagara el
consumo que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio iInmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias hébiles la verificacion respectiva, y en
su caso, se realice la rectificacién que corresponda.

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspensién del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por més de dos periodos, deblendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y fraslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA, -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de reallzar los cambios necesarios en
el padron de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" serd convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se conlinuen causando.

DECIMA SEGUNDA, ~ Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la tuberla de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucién,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningun caso “EL USUARIO"
podréa operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresian o conexion de los servicios.



FUTILAMLICH TS T 6 OIS UG 10 1 VSTV A GUes) S IS B ST Y MG S
el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
intemas.

DECIMA QUINTA. - Ambas paries acuerdan que se podrén suprimir los servicios de
alcantariliado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillade; sin
menoscabo de observar otras causales que motiven la suspensién del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a “EL USUARIO” descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos pardmetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacin ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencién a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que Incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA", previa identificacién y presentacion de |a orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio serd restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el “SAMAPA" podré reducir o
suspender el suministro, segln sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efeclo, deberd comunicar a ‘EL
USUARIO" la suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediente la dotacién gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o piblicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA. —E| presente contrato tendrd una vigencia de un afio, contado
a partir de |a fecha de su firna; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que Intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la ofra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o més de las siguientes causales;

PO “SAMAPA"
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ECTOR GENERAL
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2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivado de medificaciones a la traza urbana.
4.~ Por fusion de predios.
5.~ Por duplicidad de contrato,

6.~ Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda Impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIQ" podrd presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por commeo electrénico o por ofros medios de
contacto; obligéndose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
Inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIQ" y el "SAMAPA" estédn de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, XIIl, XIV, XX, XXI,
X0, XXV XXXV, XVIL, XXXVIILG14; 15; 18; 17; 36, fraccion XII; 44, fracciones
11, VIL XV, XXX: 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 78; 80; B1; B4 BS; 87:
89; 90;
92,93,102;104,105;108,109;110;111;114;121;132;133;134;135,136;137;150;151;152;,
155;156,157,158,159;160;161;162;163,164;165;166;169;174;175,176,177:178:179;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtiahuacén de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y plblicas, asi coma en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIQ®, bsjo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por €l para la integracion y suscripcién del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algln dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le corespondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade Iindole legal que se suscite con motivo de la Interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimientc Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios,

POR EL “USUARIO"
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Nomero 3936

SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

1 Es un Organisme Pablico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesion
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccién |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccién Il, de la Ley de Goblemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco,

.2 El dia 13 de mayo del aflo 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacén de los Membrillos,
Jalisco,

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jallsco, el "SAMAPA" se encargara  de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicién de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco,

l.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenlda Santiago, nimero 155, Colonla Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servira para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “EL USUARIO™ .I08 ENE IESUS ROMERO GOMEZ
I.1 Ser de nacionalidad . marer Iy oicd, i quo refala como domicilio
para oir y recibir tods Jass ue nonficacionar a1 ukieads  an ia nallg

il

1.2 Que en esta fecha 23/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrara los serviclos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 114.00 , de la calle RIO CULIACAN
PONIENTE, Colonia VALLE DE LOS SABINOS 2, del Municipio de, Ixtlahuacan de los
membrillos, Jalisco, en los tarminos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. ~ En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexion por
Inexistencia de |a toma, deber4 ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarlas para cada caso concreto ¥ lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias hablles, comados a partir
de la fecha en que queden cublertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente: considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al allo costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA, -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de medicién de consumos en la tona domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO". De Igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacién; independientemente de la aplicacién de ofras sanciones a
las que se haré acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcién del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la préactica de
inspecciones y toma de lecturas, en {anto se reubica el aparato fuera del predio,
Cuando por modificacién a la construcciéon del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" deberd dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo serd con cargo
a "EL USUARIO". La Instalacién, retiro o reubicacién de los equipos de medicién,
serd realizado Gnicamente por personal autorizado por el "SAMAPA'",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el pago por la prestacion de los
servicios pablicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacién, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - EI "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratdndose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio, Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIQ" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del "SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA, - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizard Ia lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible abtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los lltimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio iInmediato anterior,

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacién respectiva, y en
Su caso, se realice |a rectificacién que corresponda,

DECIMA. - "EL USUARIO” manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, por mas de dos periodos, deblendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspensién y posterior regularizacién, ademas de las mulias y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habltacional, el "SAMAPA" queda obligado & garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario, En caso de incumplimiento "EL USUARIO" sera convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continGen causando.

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacion de equipos de succién
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucién,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningin caso "EL USUARIQ"
podra operar per si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacién,
supresion o conexion de los serviclos,
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el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecoldgicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar ofras causales que motiven la suspension del serviclo,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibide a "EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos pardmetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente Y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente cldusula seré sancionada conforme & lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comun en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - "EL USUARIO" manlfiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revisién fisica de |as Instalaciones internas del predio
e que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA®, previa identificacian y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propledad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones
que pengan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el enendido de que el
servicio sera r ido & la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones & la red de distribucion general, el *“SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segin sea el caso, sin excederse de un plazo méaxime de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efeclo, debera comunicar a “EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacion
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacién gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o pablicos u otros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA".

VIGESIMA. - EI "SAMAPA" subsanard por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacién a los servicios motive del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA, —EI presente contrato tendra una vigencia de un afo, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las parles que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la otra parte mediante ascrito, siempre y cuando concurran
una o més de las siguientes causales:

POR EL 'SAMAPA"

DIRECTOR GENE

—
./Q(Z?L-&l;'u.t

TESTIGO

/

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

[CTPTATRoN

2.- Por desfruccién del inmueble, y que existan elementos que presuman que los -
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaciones a la traza urbana,
4.~ Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato,

.
8- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda Impedido "EL USUARIQ" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del “SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar Inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, per correo electrénico o por ofros medios de
contacto, obligédndose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regird por los articulos 5, 12, fracciones V, XHI, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXV, XVII, XXXV 14; 15; 16: 17; 36, fraccién XlI; 44, fracciones
11, VIL, XVIIl, XXX; 48; 50; 51; 52, fracclones 1, 111, IV, 77, 79, 80; 81, 84, 85; 87;
B9; 90;
92;93;102;104:105;108;109;110;111;114;121:132;133:134:135;133;137;150;151:152;,
155;155:157;158:159;f60:161;162;153;164;165;166;169;174:175:176;1??;178:1'79;
180; 181; 183 y 186 del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y plblicas, asi como en ofras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA, - "EL USUARIO”, bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la imegracién Yy suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algun dato falso, se hard acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente,

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade Indole legal que se suscite con motivo de la Interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrate a los Tribunales
compstentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencion de fa Comisién Estatal del Agua de Jalisco como érbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

T ———JESTIGO

DE AGUAPQTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). 0S EDE JESUS ROMERC GOMEZ



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Namero 31938

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),

EFECTO LO SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

I1 Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad Juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesién
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién |l inciso a), de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccién 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Articulos 44, 45, 48, fraccion I, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articula 38, fraccién I, de la Ley de Gobiemo
y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

l.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramén Pérez Bravo, en cumplimiente con lo establecido en el
articulo 36, fraccién XII, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios da Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

L3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtishuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargara de
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

|4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, numero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual servird para ofr y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara "EL USUARIQ"; meaois ocaTRIZ GARCIA DE LA CADENA CAPETILLO
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1.2 Que en esta fecha 26/05/2025, SOLICITA a "SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacién de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministraré los servicios de agua potable, drenaje,
alcartarillado, tratamiento y disposicién final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 45.00 , de la calle EL CERRITO, Colonia
BUENAVISTA, del Municiplo de, Ixtiahuacan de los membrillos, Jalisco, en los términos
establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexién por
Inexistencla de la toma, deberd ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos comespondientes, y sea firmado el
presente conirato por las partes contratantes.

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a tilizarla racionalmente: considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto coste de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacién del
equipo de medicién de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministrarén los servicios motivo del presente contrato, con
costo para “El USUARIO", De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracion o dafio intencional, o que por negligencia de "EL USUARIO" no
funcione el aparato medidor o accesorios instalados para la medicion de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacion o
sustitucion y colocacion; independientemente de la aplicacion de ofras sancicnes a
las que se hard acreedor,

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIO" se obliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la préactica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por modificacién a la construccién del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIO" deber4 dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos comrespondientes, cuyo costo seré con cargo
a "EL USUARIQ". La Instalacion, retiro o reubicacién de los equipos de medicion,
serd realizado Unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA".

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el page por la prestacion de los
servicios plblicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilic de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialments
hayan sido autorizados por el "SAMAPA”",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros clbicos sea inferior al volumen minima.

SEPTIMA. - EI "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIQ"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la toma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso deberd contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se enfregara con 10 dias de anticipacién
a la fecha limite de pago, en el domicilio donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el avise no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente,

QCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizar4 la lectura
del aparato medidor por pericdos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumide y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagaré el
consumao que resulte de promediar los Ultimos tres meses registrados: o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA. -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturado, podra presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias hébiles la verificacion respectiva, yen
su caso, se realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA. — “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas
corespondientes, por mas de dos periodos, debiendo cubrir el misme los costos que
origine la suspensién y posterior regularizacion, ademas de las mullas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a “EL USUARIO" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las Instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL. USUARIO" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambio
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
sigulentes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento "EL USUARIO" serd convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continten causando.

DECIMA SEGUNDA. — Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succién
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asi como
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan que en ningin caso *EL USUARIO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, Instalacion,
supresion o conexién de los servicios,
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el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. — Ambas partes acuerdan que se podrén suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecolégicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran fas tarifas por concepto de agua potable ylo alcantarillado; sin
menascabo de observar otras causales gue motiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA. - Queda prohibido a "EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos pardmetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legisiacién especial aplicable y a la Nommatividad de Proteccién Civil, sin perjuicio de
las respensabilidades de derecho comtin en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para gue en caso de
ser necesaria la Inspeccién o revision fisica de las Instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA”, previa identificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. - Acuerdan ambas partes que cuando las instalaciones
hidraulicas del predio propledad de "EL USUARIQ" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspenderd el
suministro de agua potable y/o |a descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIO" para que realice las reparaciones necesarias, en el ertendido de que el
servicio serd restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomalias.

DECIMA NOVENA, - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor; para tal efecto, deberd comunicar a Bl
USUARIO" la suspensién del suministro, a través de los medios de comunicacién
masiva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficlencla de agua deberd
ser suplida mediante la dotacién gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u otres medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA., - EI "SAMAPA" subsanard por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. —EI presente contrato tendrd una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertira en un
contrato de fecha indefinida en tanto alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandale a la otra parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o més de las siguientes causales:

POR.EL “SAMAPA"

% -

——
TESTIGO)

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVG MUNICIPAL

i saias,

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no seran demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicién del predio, derivado de modificaclones a la traza urbana.
4.- Por fusién de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIQ" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacién de explotacién emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. — Queda Impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podra presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por ofros medios de
contacto; obligandose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un términoc
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada,

VIGESIMA CUARTA. - "EL USUARIQ" y el "SAMAPA" estén de acuerdo, en que el
presente contrato se regir4 por los articulos 5, 12, fracciones V, XIil, XIV, XX, XXI,
XXX, XXXV XXXVI, XVII, XXXVIII;14; 15; 18; 17; 36, fraccién XII: 44, fraccionas
11, VI, XVIIl, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; BO: 81; 84; B5; B7;
89; 80,
92;93;102;104:105;106:109;110;‘!11:114;121;132;133;134;135;135:137;150;151,‘152;.
155;156,157,158,159,160,161;162;163,164,165,166,169;174;175;176;177:178;179;
180; 181, 183 y 186 del Reglamenio para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Ixtishuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y pubiicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la Integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado aigln dato falso, se haré acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole legal que se suscite con motivo de la Interpretacién o
cumplimlento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la ciudad de Chapala, Jalisco, sin perjuicic de solictar la
Intervencion de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como arbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL "USUARIC"
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TESTIGO

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS Y EL(LA) SR(A). MARIA BEATRIZ GARCIA DE LA CADENA CAPETILLO



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



Contrato Numero 33942

CONTRATO DE ADHESION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO (SAMAPA),
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL EL LIC. LUIS RAMON PEREZ BRAVO, ORGANISMO QUE TIENE SU DOMICILIO EN CALLE AV.
SANTIAGO, N°.155, COLONIA CENTRO, EN EL MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS, JALISCO, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO EL
"SAMAPA”, Y EL(A) SR.(A) IRMA LETICIA MEDINA NOLASCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL USUARIO", MANIFESTANDO AL EFECTO LO

SIGUIENTE

|. Declara el "SAMAPA" que:

1.1 Es un Organismo Puiblico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, creado mediante Acuerdo de Ayuntamiento, en la Sesidn
Ordinaria de fecha 25 de Enero de 2016, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il inciso a), de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 79, fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
Arliculos 44, 45, 48, fraccion |1, y 49 de la Ley de Agua Para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi como lo establecido en el articulo 36, fraccion Il, de la Ley de Gobiemo
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

.2 El dia 13 de mayo del afio 2022, fue nombrado como Director General del
Organismo, el Lic. Luis Ramon Pérez Bravo, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 36, fraccion Xll, del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

1.3 De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, el "SAMAPA" se encargard de
la prestacion de los servicies de agua potable, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales en el Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos,
Jalisco.

.4 Sefala como su domicilio las instalaciones mismas del organismo ubicadas en
Avenida Santiago, nimero 155, Colonia Centro, en Ixtlahuacan del Membrillo, Jalisco,
el cual serviré para oir y recibir notificaciones, referentes a los fines y efectos de este
contrato, mientras no sefiale, mediante escrito otro distinto.

Il Declara “"EL USUARIO™ IRMA LETICIA MEDINA NOLASCO
I.1 Ser de nacionalidad __ __ ... mavor da edad v qi'a =efiala como domicilio
para oir y recibir toda Jase o6 noulicaviones @ ubicado en la calle

1.2 Que en esta fecha 26/05/2025, SOLICITA a “SAMAPA “la incorporacion al sistema
para la prestacion de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
sujetandose ambas partes a las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El SAMAPA" suministrara los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales a "EL USUARIO",
para uso, en el predio marcado con el numero 115.00 , de |a calle LOMAS DE LAS
CEIBAS, Colonia LOMAS DE LA CAPILLA, del Municipio de, Ixtlahuacan de los
membrillos, Jalisco, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEGUNDA. - En caso de “EL USUARIO" solicitara la instalacién y conexién por
Inexistencia de la toma, debera ser siempre “SAMAPA" quien lo realice atendiendo
las especificaciones necesarias para cada caso concreto y lo establecido en la ley
que rige, obligandose a no exceder un plazo mayor a 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha en que queden cubiertos los pagos correspondientes, y sea firmado el
presente contrato por las partes contratantes,

TERCERA. -"EL USUARIQ" se obliga a hacer uso del agua exclusivamente para el
fin contratado, comprometiéndose a utilizarla racionalmente; considerando que el
agua es un liquido vital y que existe escases del mismo, aunado al alto costo de
la infraestructura que se requiere para proporcionar los servicios.

CUARTA. -Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de la instalacion del
equipo de mediciéon de consumos en la toma domiciliaria, fuera del limite del
inmueble donde se suministraran los servicios motivo del presenie contrato, con
costo para "El USUARIO". De igual manera el "SAMAPA" se obliga la reposicion del
medidor en caso de falla, deterioro por el uso normal u obsolescencia. En caso de
extravio, alteracién o daro intencional, o que por negligencia de "EL USUARIQ" no
funcione el aparato medidor ¢ accesorios instalados para la medicién de consumos, o
funcionen de manera incorrecta, este cubrird el costo del retiro, reparacién o
sustitucion y colocacién; independientemente de la aplicacion de ofras sanciones a
las que se hara acreedor.

En el caso de medidores instalados con anterioridad a la suscripcion del presente
contrato, y que se encuentren en el interior del predio, giro o establecimiento, "EL
USUARIOQ" se abliga a permitir al personal de el "SAMAPA", previa identificacion, el
acceso a los lugares del inmueble donde estén colocados, para la préactica de
inspecciones y toma de lecturas, en tanto se reubica el aparato fuera del predio.
Cuando por meodificacién a la construccion del predio, se haga necesaria la
reubicacion del aparato medidor y sus accesorios, "EL USUARIQO" debera dar aviso a
"SAMAPA" para que realice los trabajos correspondientes, cuyo costo serd con cargo
a "EL USUARIOQ". La instalacion, retiro o reubicacion de los equipos de medicion,
serd realizado unicamente por personal autorizado por el "SAMAPA",

QUINTA. - "EL USUARIO" se obliga a realizar el page por la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién
final de aguas residuales, conforme a las tarifas vigentes, los primeros 10 dias del
mes o facturacion, en el domicilio de el "SAMAPA", o en los lugares que oficialmente
hayan sido autorizados por el "SAMAPA",

SEXTA. -"EL USUARIO" se obliga a cubrir el importe de las cuotas minimas
contenidas en las tarifas aprobadas y publicadas, aun cuando su consumo expresado
en metros cubicos sea inferior al volumen minimo.

SEPTIMA. - El "SAMAPA", se obliga a emitir el aviso de cobro a "EL USUARIO"
dentro de los primeros 5 dias del mes, si los servicios se encuentran dentro del
régimen de cuota fija; y dentro de los primeros 5 dias posteriores a la foma de
lectura, tratandose del régimen de servicio medido.

El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, |a tarifa aplicable, fecha
limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se entregara con 10 dias de anticipacion
a la fecha limite de pago, en el domicilioc donde se presta el servicio. Si por cualquier
circunstancia el aviso no se encuentra en poder de "EL USUARIO" dentro de los
periodos usuales en que se deben realizar los pagos, este debera acudir a las
oficinas del “SAMAPA", a solicitar un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA. - Para determinar el consumo de agua, el "SAMAPA" realizaré la lectura
del aparato medidor por periodos mensuales. Cuando no sea posible obtener el
volumen consumido y registrado en el aparato medidor, "EL USUARIO" pagara el
consumo que resulte de promediar los Gitimos tres meses registrados; o bien, el
consumo del mismo mes del afio inmediato anterior.

NOVENA, -En caso de existir inconformidad por parte de "EL USUARIO", respecto a
la lectura y consumo facturade, podré presentar su inconformidad al "SAMAPA", para
que este ordene en un plazo no mayor a 5 dias habiles la verificacién respectiva, y en
8u caso, se realice la rectificacién que corresponda.

DECIMA. - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad respecto de la suspension del
suministro de agua potable y/o cancelacién de las descargas de aguas residuales al
predio, giro o establecimiento por incumplimiento del pago de las cuotas vy tarifas
correspondientes, por més de dos periodos, deblendo cubrir el mismo los costos que
origine la suspension y posterior regularizacion, ademas de las multas y recargos que
apliquen. En el caso de la suspension del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAMAPA" queda obligado a garantizar una dotacién de agua de
hasta 50 litros por persona por dia a "EL USUARIQ" para cubrir sus necesidades
vitales y sanitarias, deblendo concurrir este a las instalaciones que determine el
"SAMAPA" y traslade el liquido por sus propios medios.

DECIMA PRIMERA. -"EL USUARIQ" se obliga a informar al "SAMAPA" del cambic
de propietario, giro, o baja del predio o establecimiento, dentro de los 15 dias
sigulentes a la fecha en que suceda, a efecto de realizar los cambios necesarlos en
el padrén de usuarios, en su caso, saldar los adeudos pendientes, y/o darse de alta
al nuevo usuario. En caso de incumplimiento “EL USUARIO" serd convertird en
deudor solidario con el nuevo usuario por los adeudos pendientes, asi como de los
que se continien causando.

DECIMA SEGUNDA, - Queda PROHIBIDA la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua potable, asl come
a las lineas y redes de distribucion,

DECIMA TERCERA. — Ambas partes acuerdan gue en ningtn caso “EL USUARIQO"
podra operar por si mismo el cambio del sistema de agua potable, instalacion,
supresién o conexion de los servicios.
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el que se presten los servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas
internas.

DECIMA QUINTA. - Ambas partes acuerdan que se podran suprimir los servicios de
alcantarillado, cuando no se cumplan con las normas técnicas, ecologicas o
condiciones particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o cuando
no se cubran las tarifas por concepto de agua potable y/o alcantarillado; sin
menoscabo de observar otras causales gue motiven la suspensién del servicio,

DECIMA SEXTA. - Queda prohibide a “EL USUARIO" descargar al sistema de
alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo; aguas, productos o liquidos
residuales provenientes de procesos, cuyos parémetros estén fuera de las normas
contempladas en la legislacion ambiental vigente y que, por sus caracteristicas,
pongan en peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil. La
contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a lo dispuesto en la
legislacion especial aplicable y a la Normatividad de Proteccion Civil, sin perjuicio de
las responsabilidades de derecho comin en que incurra el responsable.

DECIMA SEPTIMA, - “EL USUARIO" manifiesta su conformidad para que en caso de
ser necesaria la inspeccion o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, permitira el acceso a personal autorizado por el
"SAMAPA”, previa identificacian y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA OCTAVA. — Acuerdan ambas partes que cuande las instalaciones
hidraulicas del predio propiedad de "EL USUARIO" presenten fugas o condiciones
que pongan en riesgo la seguridad de los habitantes, el "SAMAPA" suspendera el
suministro de agua potable y/o la descarga de aguas residuales, notificando a "EL
USUARIQ" para que realice las reparaciones necesarias, en el entendido de que el
servicio serd restablecido a la brevedad cuando se hayan corregido en su totalidad
las anomallas.

DECIMA NOVENA. - Cuando sea necesario efectuar mantenimiento, reparaciones o
modificaciones a la red de distribucién general, el “SAMAPA" podra reducir o
suspender el suministro, segun sea el caso, sin excederse de un plazo maximo de 72
horas, salvo causas de fuerza mayor, para tal efeclo, debera comunicar a "EL
USUARIO" la suspension del suministro, a través de los medios de comunicacién
maslva. Para el caso del uso habitacional, la escasez o Insuficiencia de agua debera
ser suplida mediante la dotacion gratuita a través de pipas, carros, tanques, hidrantes
provisionales o publicos u ofros medios, en la medida de las posibilidades y
disponibilidad de los recursos del "SAMAPA",

VIGESIMA. - El "SAMAPA" subsanara por su cuenta y bajo su responsabilidad los
dafios ocasionados a las instalaciones de "EL USUARIO" por causa de su personal o
equipo, en relacion a los servicios motivo del presente contrato,

VIGESIMA PRIMERA. -E| presente contrato tendra una vigencia de un afio, contado
a partir de la fecha de su firma; en el entendido de que el mismo se convertird en un
contrato de fecha indefinida en tante alguna de las partes que intervienen, lo de por
terminado, notificandole a la oira parte mediante escrito, siempre y cuando concurran
una o mas de las siguientes causales:

POR EL "SAMAPA"

Frestico  /

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, QUE CELEBRAN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

2.- Por destruccion del inmueble, y que existan elementos que presuman que los
servicios no serén demandados dentro de un periodo de dos afios.

3.- Por desaparicion del predio, derivade de modificaciones a la traza urbana.
4.~ Por fusion de predios.
5.- Por duplicidad de contrato.

6.- Cuando "EL USUARIO" cuente con fuente propia de agua potable, con
autorizacion de explotacion emitido por autoridad competente; y que las aguas
residuales sean reutilizadas en su totalidad.

VIGESIMA SEGUNDA. ~ Queda impedido "EL USUARIO" para traspasar en todo o
en parte, a cualquier persona fisica o moral, los derechos y obligaciones de este
contrato sin la autorizacion del "SAMAPA", previo pago de los derechos
correspondientes.

VIGESIMA TERCERA. - "EL USUARIO" podrd presentar inconformidades en las
oficinas del "SAMAPA", por teléfono, por correo electrénico o por ofros medios de
contacto; obligéndose el "SAMAPA" a atender y responder las mismas en un término
de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la
inconformidad sea presentada.

VIGESIMA CUARTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" estan de acuerdo, en que el
presente contrato se regira por los articulos 5, 12, fracciones V, Xill, XIV, XX, XXI,
XX, XXXV XXXV, XVII, XXXV 14; 15, 16; 17, 3B, fraccion XII; 44, fracciones
11, VI, XVIII, XXX; 48; 50; 51; 52, fracciones 1, 111, IV; 77; 79; 80, 81; 84; 85; 87,
B9, 90;
92;93,102;104,105,108;109;110;111,114;121;132;133;134,135;136;137,150;151:152;,
155;156,157,158,159,160,161,162,163,164,165,166,169;174;175;176,177,178;179;
180; 181, 183 y 186 del Reglamento para |a Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ixtlahuacan de los
Membrillos, Jalisco, por lo establecido en el documento que contenga las tarifas
aprobadas y publicas, asi como en otras disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA QUINTA. - "EL USUARIO", bajo protesta de decir verdad, declara que los
datos proporcionados por él para la integracién y suscripcion del presente contrato
son fidedignos, en caso de haber proporcionado algin dato falso, se hara acreedor a
las sanciones que le correspondan, en los términos de la Legislacion vigente.

VIGESIMA SEXTA.- "EL USUARIO" y el "SAMAPA" convienen en someter cualquier
controversiade indole |legal que se suscite con motivo de la Interpretacién o
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato a los Tribunales
competentes en la cludad de Chapala, Jalisco, sin perjuicio de solicitar la
intervencién de la Comision Estatal del Agua de Jalisco como &rbitro, y de ejercitar
los recursos previstos en la Ley del Procedimiento Administrative del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

POR EL “USUARIO"
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Nacionalidad, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1
fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion |
de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



