PERIODO SEPTIEMBRE 2025
(.5 Ban co AZteca FECHA CORTE 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025

No. DE CUENTA 0172 0115036566 CUENTA EMPRESARIAL AZTECA
No. DE CLIENTE 74151786
CUENTA CLABE 127180001150365662
MONEDA MXP
FOLIO: 01720115036566

INFORMACION DEL CLIENTE
RAZON SOCIAL SISTEMA ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IXTLAHU
ACAN DE LOS MEMBRILLOS JALISCO (SAMAPA)

RFC SAM160702KK9

CVE REG FISCAL 603

USO CFDI GO03

CALLE AVENIDA SANTIAGO 155

COLONIA COL. PUEBLO IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS
C.p. 45850 JALISCO

DATOS GENERALES

DENOMINACION CUENTA SAMAPA IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS JALISCO

LUGAR Y FECHA DE EMISION CIUDAD DE MEXICO 2025-10-02T08:21:11

SUCURSAL ORIGEN 0172 TSF CORPORATIVO EKT

RESUMEN

SALDO INICIAL DEL PERIODO 996,478.38 SALDO PROMEDIO MINIMO REQUERIDO 200,000.00

DEPOSITOS/ABONOS (+) 58 2,203,905.70 SALDO PROMEDIO DIARIO EN EL PERIODO 773,716.79

INTERESES DEVENGADOS EN EL PERIODO 46.99 ISR A RETENER POR INTERESES 0.00

RETIROS/CARGOS () 8 2,478,025.95 TASA BRUTA 0.0728%

COMISIONES COBRADAS (-) 0.00 DIAS TRANSCURRIDOS 30

IVA SOBRE COMISIONES COBRADAS 0.00 ISR RETENIDO POR INTERESES 0.00
EN AGOSTO 2025

SALDO FINAL 722,358.13 TOTAL DE IMPUESTOS RETENIDOS 0.00

SALDO INICIAL: 996,478.38

100% {}--
90% -
80% 1

F0% {f--
GAT Nominal: 0.07 antes de impuestos 0% |-
GAT Real: -3.58 antes de impuestos
Tasa de interés: 0.00
Comisiones cobradas: 0.00 40% -

30% -
20% 11—
10% 11—
0% -

S0% -

RETIROS, $2,478025.95

SALDO FINAL: 722,358.13

DETALLE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS PAG 1

FECHA OP FECHA VAL No MOV  COD CONCEPTO CARGO ABONO SALDO
2025/ 09/01 2025/09/01 SALDO I NI Cl AL DEL PERI ODO 996, 478. 38
2025/ 09/01 2025/ 09/01 3234 880 ABONO LI QUI DACI ON | NTERESES 213.98 996, 692. 36
2025/ 09/ 01 2025/09/01 3235 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 673. 00 997, 365. 36

EM SOR BBVA MEXI CO

CUENTA: 012180015298941942

NOM ORI G : LI NDA ERI KA CHAVEZ RODRI GUEZ

RASTREQ MBANO1002509010082130035 REF: 1908250

CONCEPTO  pago agua puerta del sol
2025/ 09/ 04 2025/ 09/ 04 3236 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 610. 42 997, 975. 78

EM SOR BANAMEX

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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DETALLE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS PAG 2
FECHA OP FECHA VAL No MOV  COD CONCEPTO CARGO ABONO SALDO
CUENTA: 002320902885728192
NOM ORI G : JUAN CARLGCS, CUEVAS- BARAJAS
RASTREO 085905197500324750 REF: 0040925
CONCEPTO:  conveni o 46336
2025/ 09/ 05 2025/ 09/ 05 3237 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 92, 916. 00 1,090, 891. 78
EM SOR BANREG O
CUENTA: 058580020285800137
NOM ORI G : | NGENI ERI A DE SI STEMAS SANI TARI CS Y AMB
RASTREO 058- 05- 09- 2025- 05- 002SHGJ131  REF: 0435326
CONCEPTO 279 RECI BO DE LUZ DE OBRA
2025/ 09/ 07 2025/ 09/ 07 3238 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1, 469. 48 1,092, 361. 26
EM SOR: BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320004832732964
NOM ORI G : JUANA | SABEL HERNANDEZ ROVAN
RASTREO MBANO1002509080064347391 REF: 2307250
CONCEPTO 47718 pagar agua i xt| ahuacan
2025/ 09/ 08 2025/ 09/ 08 3239 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1,044.00 1, 093, 405. 26
EM SOR BAJIO
CUENTA: 030320573734102011
NOM ORI G : SERVI Cl OS ESPECI ALI ZADOS GOCAL
RASTREO BB3392222018376 REF: 3392222
CONCEPTO. Pl PA
2025/ 09/ 10 2025/ 09/ 10 3240 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1, 100. 00 1, 094, 505. 26
EM SOR: BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320015823555233
NOM ORI G : CAROLI NA ELI ZABETH TORRES RODRI GUEZ
RASTREO MBANO1002509100076928790 REF: 0109250
CONCEPTO pago nes septienbre
2025/ 09/ 11 2025/09/11 3241 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1,947.00 1, 096, 452. 26
EM SOR. Mercado Pago W
CUENTA: 722969020575476416
NOM ORI G : JOSI AS CONTRERAS SUMANO
RASTREOQ. CPO125221615699 REF: 1615699
CONCEPTO. MERCADO* PAGO
2025/ 09/ 11 2025/09/11 3242 160 ABONO TRASPASO DE CUENTA 1,133.46 1,097,585. 72
CUENTA: 31331394439593
CLI ENTE: ANGELES* ENE| DA* SAAVEDRAY VEGAK * % % % % %% & % % % % % % % % % % k%
FOLI O 000003242
TRASPASO 31331394439593
2025/ 09/ 15 2025/ 09/ 15 3243 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 871.06 1,098, 456. 78
EM SOR. BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320029957545341
NOM ORI G : JOSE SALVADOR GARCI A TORRI JOS

RASTREQ MBANO1002509150099867738 REF: 0109250

CONCEPTO.  sanapa
2025/ 09/ 15 2025/ 09/ 15 3244 908 CARGO A EM SORA POR NOM NA 213, 932. 60 884,524.18
2025/ 09/ 15 2025/ 09/ 15 3245 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 667. 49 885, 191. 67

EM SOR BANREG O
CUENTA: 058320000000817640
NOM ORI G @ LAZARO JUAREZ ONOFRE
RASTREQ: 058-17-09-2025-17- 137SNL&87 REF: 0150925
CONCEPTO ol ivo polaco 61 valle de |los olivos

2025/ 09/ 16 2025/09/17 3246 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 1,723.04 886, 914. 71
MEGA CENTRO GUA
DALAJARA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/ 17 3247 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 49, 477. 68 936, 392. 39
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/17 3248 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 39, 376. 92 975, 769. 31
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/17 3249 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 79, 106. 50 1,054, 875. 81
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/17 3250 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 41, 186. 17 1,096, 061. 98
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/17 3251 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 80, 290. 05 1,176, 352. 03
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/17 3252 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 75, 493. 81 1, 251, 845. 84
EKT JALI SCO CHA
PALA

2025/ 09/ 17 2025/ 09/ 17 3253 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 40, 317. 25 1,292, 163. 09

EKT JALISCO CHA | jnea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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DETALLE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS
CONCEPTO
PALA
DEPGCSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGCSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGCSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
DEPGSI TO DE EFECTI VO
EKT JALI SCO CHA
PALA
Pago Cheque Propio M. :0000240
Retiro por Cobro de Cheque
M N. No: 0000240
Pago Cheque Propio M. :0000236
Retiro por Cobro de Cheque
MN. No: 0000236
Pago Cheque Propio M. :0000234
Retiro por Cobro de Cheque
MN. No: 0000234
Pago Cheque Propio M. :0000237
Retiro por Cobro de Cheque
MN. No: 0000237
Pago Cheque Propio M. :0000238
Retiro por Cobro de Cheque
M N. No: 0000238
TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR
EM SOR: BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320029962264772
NOM ORI G :  SANDRA | SABEL ARELLANO MUNOZ
RASTREO MBANO1002509180065660379
CONCEPTO. pago agua
TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR
EM SOR: BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320015420212555
NOM ORI G : ERI KA GUADALUPE GUZMAN MARQUEZ
RASTREO MBANO1002509180066453886
CONCEPTQO:  conveni o
ABONO TRASPASO DE CUENTA
CUENTA: 01720115275299
CLI ENTE: S| STEMA ADM NI STRATI
FOLI O 000003269
COWPLETAR EL PAGO DE CFE
ORDEN DE TRANSFERENCI A SPEI
RECEPTOR: BBVA MEXI CO

REF:

REF:

VO MUNI Cl PAL DE AGUA POTABLE

NOM BENEF: CFE SUM NI STRADOR DE SERVI Cl OS BASI COS

DATO NO VERI FI CADO POR ESTA | NSTI TUCI ON.
RASTREQ  250918013483869815I

CONCEPTO.  B6503SMA0J4

DEPQS|I TO DE EFECTI VO

MEGA G | NDEPEND

ENCI A

Pago Cheque Propio M. :0000239

Retiro por Cobro de Cheque

M N. No: 0000239

DEPQS|I TO DE EFECTI VO

DAZ SANTA PAULA
TRANSFERENCI A SPEI
EM SOR  BANORTE
CUENTA: 072320012568950958

A SU FAVOR

REF: 0155554

CARGO ABONO
91, 723. 84
42,595. 07
20, 928. 37
31, 092. 25
71, 383. 12
48,012. 02
57, 661. 68
33, 240. 73
4,500. 00
4,500. 00
33, 543. 00
8,984. 15
32, 872. 20
7, 685. 00
0109250
1,142. 09
0109250
900, 000. 00
2,177, 194. 00
1, 556. 00
2, 500. 00
1, 366. 37
891. 63

NOM ORI G CLAUDI A2 REtecd JHeSEEGa8th 5% del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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DETALLE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS PAG 4

FECHA OP FECHA VAL No MOV  COD CONCEPTO CARGO ABONO SALDO
RASTREQ 3843CP02202509214473813535 REF: 0250921
CONCEPTO.  sanapa
2025/ 09/ 21 2025/09/21 3275 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 584.79 337,932. 70

EM SOR Mercado Pago W
CUENTA: 722969020497503878
NOM ORI G : LI ZETH Al RAM VALADEZ LEDEZNA
RASTREQ CPO127046696960 REF: 6696960
CONCEPTO MERCADO* PAGO
2025/ 09/ 21 2025/09/21 3276 160 ABONO TRASPASO DE CUENTA 2,216.00 340, 148. 70
CUENTA: 42951328262420
CLI ENTE: HI LDA* DEL* CARVEN* ALDANA* PALACI QS* * % * sk ko ok sk koo ok ok
FOLI O 000003276
TRASPASO 42951328262420
2025/ 09/ 22 2025/ 09/ 22 3277 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 3,937.30 344, 086. 00
EM SOR  BANAMEX
CUENTA: 002456700327370543
NOM ORI G : TRANSPORTE Y LOG STI CA BUZMYR DE M
RASTREQ: 085904765880326556 REF: 0021397
CONCEPTCO.  PAGO ADEUDO DE AGUA ANO 2025
2025/ 09/ 22 2025/ 09/ 22 3278 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 829. 95 344, 915. 95
EKT GUADALAJARA
RIO N LO
2025/ 09/ 22 2025/ 09/ 22 3279 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1,389.00 346, 304. 95
EM SOR  SANTANDER
CUENTA: 014346606011419695
NOM ORI G : | GNACI O BALDERAS TERAN
RASTREQ: 2025092240014TRAPP000423374450 REF: 0048164
CONCEPTO: | NMUEBLE 5185

2025/ 09/ 23 2025/ 09/ 23 3280 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 600. 29 346, 905. 24
DAZ LAS JUNTAS

2025/ 09/ 23 2025/ 09/ 23 3281 000 DEPOCSI TO DE EFECTI VO 1,726.18 348, 631. 42
DAZ LOVA BONI TA

2025/ 09/ 24 2025/ 09/ 24 3282 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVCR 946. 05 349, 577. 47

EM SOR BBVA MEXI CO
CUENTA: 012320027039001187
NOM ORI G : JONATHAN EDUARDO CUARENTA MACI EL
RASTREQ BNET01002509240028486617 REF: 0048018
CONCEPTO:  PAGARE 48018CTA 14108
2025/ 09/ 24 2025/ 09/ 24 3283 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 490. 07 350, 067. 54
EM SOR:  BANAMEX
CUENTA:  002320900785008150
NOM ORI G : MARI CELA, JAI ME- GONZALEZ
RASTREQ 085903571810326759 REF: 0240925
CONCEPTQ Transferencia interbancaria
2025/ 09/ 24 2025/ 09/ 24 3284 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 741. 00 350, 808. 54
EM SOR HSBC
CUENTA: 021320066225739273
NOM ORI G : ARTURO MONCAYO AMEZCUA
RASTREQ HSBC021273 REF: 0240925
CONCEPTQ  Transf erenci a SPEI
2025/ 09/ 24 2025/ 09/ 24 3285 000 DEPOSI TO DE EFECTI VO 1,392.00 352, 200. 54
EKT GUADALAJARA
RI O HONDO
2025/ 09/ 25 2025/ 09/ 25 3286 000 DEPOSI TO DE EFECTI VO 898. 74 353, 099. 28
MEGA TLAQUEPAQU
E
2025/ 09/ 25 2025/ 09/ 25 3287 000 DEPOSI TO DE EFECTI VO 761. 80 353, 861. 08
EKT JALI SCO EL
SALTO CENTRO

2025/ 09/ 27 2025/ 09/ 28 3288 000 DEPOCSI TO DE EFECTI VO 1, 085. 00 354, 946. 08
EKT TONALA JAL

2025/ 09/ 27 2025/ 09/ 28 3289 000 DEPCSI TO DE EFECTI VO 1, 649.08 356, 595. 16
DAZ PLAZA DE LA
AM STAD

2025/ 09/ 28 2025/ 09/ 28 3290 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 1,351.96 357,947.12

EM SOR NU MEXI CO

CUENTA: 638180000113738687

NOM ORI G : ELI ZABET CARRI LLO ESTRADA

RASTREOC. NU38R5R2731D8LDPC2V3BLU3S252 REF: 0280925
CONCEPTO: Transferenci a

2025/ 09/ 29 2025/09/29 3291 000 DEPCSI TO DE EFECTI VO 701. 67 358, 648. 79
MEGA CENTRO GUA
DALAJARA

2025/ 09/ 29 2025/09/29 3292 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 561. 99 359, 210. 78

EM SOR  Mercado PRgfed/ zteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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DETALLE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS PAG 5
FECHA OP FECHA VAL No MOV  COD CONCEPTO CARGO ABONO SALDO
CUENTA: 722969010127892788
NOM ORIG: M R AM ACEVES LOPEZ
RASTREQ:. CPO127426647669 REF: 6647669
CONCEPTO.  MERCADO* PAGO
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3293 160 ABONO TRASPASO DE CUENTA 1,990. 96 361, 201. 74
CUENTA: 57911303128206
CLI ENTE: OSCARF LOZA* GALLOH * % %% % %% %k kk k&% %k kk k%% %k kK A% % Kk %
FOLI O 000003293
TRASPASO 57911303128206
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3294 000 DEPCSI TO DE EFECTI VO 98, 529. 27 459, 731. 01
EKT JALI SCO CHA
PALA
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3295 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 43,506. 48 503, 237. 49
EKT JALI SCO CHA
PALA
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3296 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 121, 719. 30 624, 956. 79
EKT JALI SCO CHA
PALA
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3297 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 46, 489. 94 671, 446. 73
EKT JALI SCO CHA
PALA
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3298 000 DEPGCSI TO DE EFECTI VO 50, 239. 14 721, 685. 87
EKT JALI SCO CHA
PALA
2025/ 09/ 30 2025/ 09/ 30 3299 213 TRANSFERENCI A SPEI A SU FAVOR 672. 26 722,358.13
EM SOR. BBVA MEXI CO
CUENTA: 012180015298941942
NOM ORI G : LI NDA ERI KA CHAVEZ RODRI GUEZ
RASTREQ MBAN01002510010076510450 REF: 0109250
CONCEPTQ  conveni o 46318

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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PAG 7

Glosario
Codi go I nporte Concepto estado de cuenta Concept o BANXI CO
463 15 Coni si on por Cheque Excedente Emi si 6n de Chequera - libranmiento de cheque; (ventanilla)
810 100 Comi sion Chg Certifica Emi si 6n de Chequera - protecci 6n de cheques; cheque certificado
(ventanilla)
731 100 Com Emi sion Chq Caj a Emi si 6n de Chequera - protecci 6n de cheques; cheque de caja en WN
(ventanilla)
442 500 Com sobregiro cheque Intento de sobregiro por cheque devuelto en Ventanilla
H14 30 CAN COM SI ON POR ORDEN DE PAGO Transferencia - cancel aci 6n; (m sma entidad; banca por internet)
H14 30 COM SI ON POR ORDEN DE PAGO Transferencia - envio ; cobro en efectivo en sucursal (nisna entidad;
banca por internet)
216 8 COM SI ON:  EM SI ON DE ORDEN DE PAGO Transferencia - envio ; (SPEl; banca por internet)
(TRASPASO M SMO DI A | NTERBANCARI A ( SPEI )
RO4 20 COM SI ON POR | NACTI VI DAD Penal i zaci 6n por inactividad; nensual
194 200 Coni si 6n por sal do pronedi o ninino Penal i zaci 6n por no mantener el saldo promedi o ninino nensual requerido
909 4 Comi si 6n por Di spersi6n Nom na Transferencia - envio ; (banca por internet)
155 4 COM SI ON TRASPASO BANCA EMPRESARI AL AZTECA Transferencia - envio ; (banca por internet)
TERCERO
Todas | as comi siones presentadas se agrega el |npuesto al Val or Agregado (IVA)

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
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"Adicionalmente a que puedas pagar los diferentes servicios basicos como Luz,
Aguay Teléfono, etc., ahoraes fécil y rapido pagar tus Impuestosy cuotas del
IMSS, através de Banca Empresarial Azteca'

Revise cuidadosamente éste Estado de Cuenta. En caso de inconformidad acuda a su Sucursal o comuniquese directamente con un
gjecutivo de cuenta en un plazo de 90 dias naturales contados a partir de la emision del estado de cuenta. Al no recibir comunicacién
dentro de dicho plazo lainstitucion considera su conformidad y hara prueba a favor del banco.

Para reclamaciones, aclaracionesy quejas, favor de dirigirse ala unidad especializada de Atencion a Usuarios (UNE) localizada en:
Avenida Insurgentes Sur nimero 3579, colonia Villa Olimpica, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, México C.P. 14020

Teléfono desde cualquier parte del pais sin cobro de larga distancia: 55 1720 7272

Correo el ectrénico: ueau@bancoazteca.com.mx

EL IPAB protege hasta 400,000 UDIS por personay por institucion. Pagina de internet: https://www.gob.mx/ipab
Linea Azteca Empresarial, desde cualquier parte del pais sin cobro de larga distancia: 55 1720 8010 -

CONDUSEF Paginadeinternet: www.condusef.gob.mx teléfono 55 53 400 999 y lada sin costo desde cualquier parte del pais 01 800 999 8080

BANCO AZTECA SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE RFC

Régimen Fiscal BANCO AZTECA SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE Cve. Regimen Fiscal

Sucursal: VillaOlimpica: Av. Insurgentes 3689, Unidad Habitacional, Tlalplan: Ciudad de México C.P. 14020, Tlalpan
Método de Pago: PUE

Unidad de medida: SERVICIO Cero pesos 00/100 M.N.

Cve. Prod. Serv.:

Cve. Unidad

Uso CFDI:

Folio Fiscal

No. de Serie del Certificado del CSD

Fechay hora de emision

No. de Serie del Certificado del SAT

Lugar y fechade emision
México, Ciudad de México

Certificado del Emisor

Sdlo Digital

Timbre Digital

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
pégina de internet: www.bancoazteca.com.mx
BAI0205236Y8 BANCO AZTECA SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Av. Ferrocarril del Rio Frio 419 A 10 Col. Fraccionamiento Industrial del Moral
Alcadialztapalapa, Ciudad de México CP 09010



Este documento es una representacion impresa de un CFDI.

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810
pagina de internet: www.bancoazteca.com.mx
BAI0205236Y8 BANCO AZTECA SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Av. Ferrocarril del Rio Frio 419 A 10 Col. Fraccionamiento Industrial del Moral
Alcadialztapalapa, Ciudad de México CP 09010



Para reclamaciones, aclaracionesy quejas, favor de dirigirse ala unidad especializada de Atencion a
Usuarios (UNE) localizada en: Avenida Insurgentes Sur nimero 3579, colonia Villa Olimpica, Alcaldia
Tlalpan, Ciudad de México, México C.P. 14020

Teléfono desde cualquier parte del pais sin cobro de larga distancia: 55 1720 7272

Correo electrénico: ueau@bancoazteca.com.mx

CONDUSEF pégina de internet: www.condusef.gob.mx teléfono 55 5340 0999

Linea Azteca, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia: 55 5447 8810

pagina de internet: www.bancoazteca.com.mx
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