MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS 2024-2027
DIRECCION DE PLANEACION ESTRATEGICA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL CALENDARIZADO VINCULADO A MIR DEL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento del desarrollo Social . ID

DIRECCION: SAMAPA
S Fortalecer la disponibilidad y la
OBJETIVO GENERAL PMDG FIN: Que la poblacién que reside en Ixtlahuacan de los Membrillos sea participe de un estado de bienestar en las siete dimensiones; Aumentar la seguridad ciudadana, justicia y estado de PERSPECTIVA DE EQUIDAD DE GENERO: SI ( ) gestion SOSTENIBLE DE AGUA
derecho, Fortalecimiento del desarrollo Social, Impulso al desarrollo Econémico, Fomentar el desarrollo sostenible del territorio, Consolidar el gobierno efectivo e integridad publica, Acciones transversales y Proyectos NO (x ) : 3 Togc?sA’\fAMIENTC; PARA .
. , disminuyendo con ello
espemales 0.1.5.3 la pobreza en todas sus formas
en todo el municipio, mediante
, su inclusion, y disposicion de los
OBJETIVO PARTICULAR PROPOSITO: El municipio continia mejorando las condiciones y la calidad de vida de los habitantes de Ixtlahuacan de los Membirillos, impulsando las capacidades de las personas y sus INVERSION ANUAL APROXIMADA servicios basicos publicos.
localidades, reduciendo las brechas de desigualdad, apoyando la movilidad social ascendente con atencion prioritaria a las personas y grupos histéricamente vulnerables. EN EL PROCESO O PROYECTO: =
0
O
ESTRATEGIA COMPONENTE: 14.- SAMAPA Z i
Incorporar al mayor numero de
Personas en pobreza extrema
< (ZAP) a la disposicion de agua
ODS 06.- Fortalecer la disponibilidad y la gestion sostenible de agua y saneamiento para todos. Este objetivo consiste en garantizar que todo el mundo tenga acceso a agua potable limpia y a instalaciones sanitarias. 1.5.31 ) D‘thall“? limpia Y_Ter_ViCiUS de
< instalaciones sanitarias en sus
viviendas y los programas de
A atencion o servicios basicos en
ACTIVIDAD ACCION O sus diferentes dimensiones
ARO EJECUCION META AVANCES MENSUALESEN CANTIDAD
CIUDADANAS DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD DE MEDIDA| CANTIDAD %
2025 | 0 ‘ 0 en’ | ene | FEB | MAR | ABR | MAY [ JuN | JuL | Ao | SEP | ocT | Nov Dic
EN EL FRACCIONAMIENTO SE CUENTA CON RED DE DRENAJE,
. . . CUBRIENDO EL 100% DEL FRACCIONAMIENTO CON ESTA
Localidad de Huerta vieja; Informan que no hay red de drenaje y INFRAESTRUCTURA., LA PROBLEMATICA QUE SE ESTA
que las viviendas dejan salr a a via publica sus aguas de desecho, |, |, | , |SERALANDO ES QUE LA RED DE AGUAS GRISES O JABONOSAS  supenvisiones 12 100% 2 2 2 2 2 2 12
con lo que se genera suciedad y focos de infeccion, solicitan se NO ESTAN CONECTADAS A LA RED PRINCIPAL. TODAS LAS
construya la linea de drenaje y alcantarillado DESCARGAS DE ESTETIPO DE AGUAS ESTAN DIRECTAS A LA
VIALIDAD
OC | MVADAJA UUN DI TAUVUUMNAD VE OSCRVIVIV T
Fraccionamiento Valle de los Sabinos Il; Solicitan implementar un MANTENIEMIENTO DE POZOS, ASI COMO A LOS EQUIPOS,
programa de verificacién del suministro de agua en los horarios SE LLEVA E CONTROL SE CLORACIONES POR DIA,
establecidos a través de bitacoras de seguimiento, que incluya X X X |LLEVANDO A LA PAR UNA BITACORA DE FALLAS EN EL RS 2% 100% 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 23
presion, horarios de tandeo, reporte de fugas y su reparacion, POZO(FALLAS ELECTRICAS, PRESION EN MANOMETRO,
verificar la cisterna domiciliaria, presién de llegada y la ubicacién del CLORACION, DANOS EN BOi\/IBA MOTOR O PANEL DE !
hogar respecto al cauce de la red y la frecuencia de cambio de filtros. CONTROL) ’ §
Localidad de Buenavista; Informan que con frecuencia hay fugas de SE CUENTA CON LINEAS TELEFONICAS PARA REPORTAR
agua en la linea de conduccion, ademas de existir calles donde aun FUGAS, SUBIENDO EL REPORTE A UN PLATAFORMA QUE NOS
no se cuenta con linea de conduccion de agua y por lo tanto No hay PERMITE ZONIFICAR Y CONOCER LOS PUNTOS ROJOS EN LA
servicios, por lo que se solicita realicen un diagnéstico, donde se X X X |LOCALIDAD PARA DETECTAR ZONAS DE TRBAJO, Y POSTERIOR supervisiones 12 100% 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 12
determine sobre la factibilidad de cambio de linea de conduccién A ESO PROPONER MEJORAS EN LA RED YA EXISTENTE SI ASI
para evitar fugas y su respectiva ampliacién a las calles que no LO REQUIERE, O EN SU DEFECTO PRESENTAR EL PROYECTO
tienen el servicio. PARA LA AMPLIACION DE LA RED.
Localidad de Buenavista; Solicitan analizar la factibilidad de mejorar SE TIENE DETECTADOS PUNTOS ESTRATEGICOS QUE
el suministro de agua a través de la perforacién de un nuevo pozo - 4 100% .
para la extraccion y suministro de agua a la red de agua municipal, X X X PUEDEN FAVORECER LA PERFORACION DE UN POZO SIS i d DIRECCION MUNICIPAL:
para mejorar el abasto de agua en esta localidad. PROFUNDO, Y SE ESTAN REALIZANDO LOS ESTUDIOS
CORRESPONDIENTES PARA DICTAMINAR FACTIBILIDAD.
Localidad de Buenavista; Solicitan se implemente un programa de SE CUENTA CON LINEAS TELEFONICAS PARA REPORTAR
supervision del abastos, fugas, presion y horarios de disposicién de FUGAS, SUBIENDO EL REPORTE A UN PLATAFORMA QUE NOS - 2% 100% .
agua en las casas habitacion, ya que con frecuencia los habitantes x x x PERMITE ZONIFICAR Y CONOCER LOS PUNTOS ROJOS EN LA supervision 2 2 2 g g g a8 a8 2 2 2 NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
No pueden hacer uso del abasto. LOCALIDAD PARA DETECTAR ZONAS DE TRBAJO
Localidad de Cedros; Ven como un riesgo el tajo que no esta
tapado y los nifios se pueden caer, proponen sea tapado y se X X X proyecto 1 100% 1 1 NOMBRE DEL INDICADOR ESTRATEGICO:
construya un area recreativa.
. SE CUENTA CON LINEAS TELEFONICAS PARA REPORTAR
Localidad de Luis Garcia; Solicitan se reparen las fugas de tomas FUGAS, AS| COMO LA VARIACION EN LOS HORARIOS DEL
de agua, se coordinen de mejor manera los horarios de tandeo ya x | x | x [SUMINISTRO, SE REALIZAN LOS ESTUDIOS Y CALCULOS supervision 12 100% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1
que es muy poco tiempo, si se puede cambiar la bomba por una de PERTINENTES PARA EL CAMBIO DEL CABALLAJE DEL EQUIPO
mayor potencia. DE BOMBEO, TENIENDIENDO EN CUENTA LOS NIVELES
Localidad de Cedros; Existen diferentes problemas relacionados a
la red de alcantarillado, en algunos tramos de calle no hay servicio de SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO
drenaje, en otros tramos se tap6 y fue clausurado, en esos se X X X |DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS obra 4 100% 1 1
desprende mal olor, corren aguas negras por la calle, y con todo esto DE CADA UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
se solicita se de mantenimiento, se rehabilite, se instale donde no REALIZA EL PROYECTO PARA ViERIFICARLA EACTIBILIDAD
hay y se evita el escurrimiento de agua negras por la calle. DEL MISMO PROYECTO
Localidad de Luis Garcia; Solicitan se arregle el drenaje ya que en SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
algunos puntos desprende malos olores muy fuertes, que las X X X ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA obra 4 100% 1 1
descargas de fosas sépticas van a la calle, que el drenaje UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL ;
desemboca al descubierto y no se ha reparado adecuadamente. PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO
PROYECTO.
Localidad de Cedros; Informan que existen diferentes problematicas
como falta de agua, poco tiempo en el tandeo, la presencia de tomas
de agua clandestinas en la piedrera, la emstenlma de; fugas, el'ulso de X X X SE MANDARA A HACER INSPECCION SOBRE TOMAS supervision B 100% 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 " Cantidad de Avances x Proyecto
agua para lavar banqueta, el cobro del agua sin recibir el servicio, CLANDESTINAS PARA EVITAR DESVIO DE SUIMISTRO DE Proyectos
falta de reparacion de fugas, etc., por lo que se solicitan su atencion AGUA, ASI COMO REVISION DE BITACORA DE TANDEO POR
v solucién a los problemas. HORARIOS DE SUMINISTRO DE AGUA
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Localidad de Huerta vieja; Informan que mucha gente no tiene en
que almacenar agua y el tandeo lo hacen por la noche o madrugada
y no tienen tiempo para lavar ropa e irse a trabajar, hay mucho
tiradero de agua, los que no la pagan son los que la tiran, que los
duefios de parcelas que tienen fugas y no las reparan.

Localidad de la Cafada; Informan que la red de drenaje existente
no esta terminada y que en algunos tramos esta a nivel de tierra, a
algunas viviendas le falta su conexién a la red, en otros casos el
drenaje lo llevan al arrollo y eso aparte de contaminar genera malos
olores, infecciones y la existencia de zancudos, el caso de la calle
Guadalupe que aun no cuenta con linea de alcantarillado, los vecinos
tiran sus aguas negras a la calle agravando aun mas la situacién en
la localidad.
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Localidad de la Cafiada; Sefialan que el vaciado de las fosas
sépticas, lo tiran en el arroyo y esto lo convierte en un foco de
infeccién importante, por loque se hace relevante buscar una
solucion a la terminacion de la red de drenaje de la localidad.

Localidad de Santa Rosa; Solicitan se realicen las actividades
necesarias para regularizar el servicio de agua, ya que algunos
domicilios tienen hasta ocho meses sin agua, llega con muy poca
presién que no sube a tinacos, se da prioridad al campo antes que a
los domicilios, las pipas ya no es suficiente agua, que se perfore otro
pozo, etc.

15

Localidad del Sacrificio; Solicitan resolver problemas de
mantenimiento al drenaje, hay focos de infeccion, hay falta de agua,
y si llega es con poca presion, también se desperdicia mucha agua
por algunos vecinos.

Localidad del Rodeo; Hay muchas inquietudes por falta de agua,
fugas constantes, tiradero de agua, tandeo en horarios cuando no
hay personas en domicilios, el suministro es muy poca presion, etc.

17

Localidad de La Capilla; Se necesita una revision de la red de
drenaje, ya que en algunas partes la tuberia esta rota o tapado y
despide malo alores, en otros lugares no se cuenta con el
alcantarillado, por lo que se solicita el cambio de tuberia y ampliacion
de la red a donde no se tiene, u otra solucién que mejore la calidad
de vida.

Localidad de La Capilla; Es necesario aumentar el suministro del
agua, por lo que se solicita la conclusion del pozo que esta en
proceso o se perfore otro, ya que la falta frecuente del liquido, NO
ayuda a mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
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Localidad de la Capilla; Realizar un diagnéstico de porque el agua
sale sucia y aparte hay muchas fugas en diferentes lugares, por lo
que se solicita resolver dicho problema, por lo que se pide un
diagnéstico sobre los dos problemas.

Localidad de Casas Bali; Llega poca agua en el tandeo, y la que
llega, llega muy sucia, no se alcanza a realizar las actividades del
hogar, se solicita un diagnéstico y la verificacion del flujo, presion y
llegada del flujo de acuerdo al horario establecido y verificar la
limpieza del agua.

21

Localidad de Residencial la Capilla; Llega poca agua en el tandeo,
no se alcanza a realizar las actividades del hogar, que se suministre
con mayor presién para que suba al tinaco, hay fugas constantes,
que se coloquen nuevas tapas y registros, que regalen tinacos, que
se mejore el programa de mantenimiento a las lineas de agua y
tomas domiciliarias.

Localidad de Casas Bali; Hay una seccion de red de drenaje
expuesta, se solicita su mantenimiento.
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Delegacion de Atequiza; Solicitan se explore la factibilidad de
instalacion de red de distribucion de agua a las calles que faltan del
servicio, o analizar opciones que permitan abastecer la necesidad
mediante otros mecanismos.

Localidad de la Cafiada; Se tienen muchos problemas por la falta de
red de drenaje y alcantarillado, los habitantes proponen la
construccion de una planta de tratamiento de aguas negras.

25

Delegacion de Atequiza; Solicitan revisar la factibilidad de incorporar
red de drenaje o rehabilitar el existente en aquellas calles que se
despide malos olores por falta del alcantarillado o la obsolescencia
del mismo por antigiiedad de instalaciones.

Delegacion de Atequiza; Solicitan implementar un programa de
supervision que ayude mejorar el servicio de suministro, gasto y
disposicion de agua segun horarios, documentar en bitacora de
supervision por domicilio y calles, pasando esta informacion a
generadores estadisticos de comportamiento.

SE MANDARA A HACER SUPERVISION SOBRE TOMAS
CLANDESTINAS PARA EVITAR DESVIO DE SUIMISTRO DE AGUA,
AS| COMO REVISION DE VITACORA DE TANDEO POR HORARIOS
DE SUMINISTRO DE AGUA

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO.

SUPERVICION DE RECOLECCION DE DESECHOS, ASI COMO LA
RECEPCION DE MANIFIESTOS DE LUGARES APOSPARA EL
DESECHO DE AGUAS NEGRAS, DONDE PUEDAN SER TRATADAS.
SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DEHORARIOS DE SUMINISTRO DE AGUA

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZAR LAS PROBLEMATICAS DE CADA
UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL
PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO
PROYECTO.

DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DEHORARIOS DE SUMINISTRO DE AGUA

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O
TRABAJOSSEGUN LO REQUIERA EL AREA A INTERVENIR

SE ENCUENTRA EN PROCESO LA OBRA DEL NUEVO POZO

SE REALIZAN ESTUDIOS DE CALIDAD DE AGUA PERIODICOS.
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOSSEGUN LO

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS
SEGUN LO REQUIERA EL AREA A INTERVENIR

SE COORDINA EL CAMION VACTOR PARA LA LIMPIEZA
PERIODICA DE LA SECCION DE TUBERIA AFECTADA,
REALIZANDO BITACORAS DE SERVICIO Y TRABAJOS

ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS
SEGUN LO REQUIERA EL AREA A INTERVENIR

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS SEGUN LO
REQUIERA EL AREA A INTERVENIR

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS

SEGUN LO REQUIERA EL AREA A INTERVENIR
SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIEN 1O

DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS SEGUN LO
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Localidad de Girasoles; Solicitan se atienda la poca presién con
que llega el agua, aparte de ser poco tiempo el tandeo ya que
suministran solo una vez a la semana, aparte de llegar el agua con
sarro.

Localidad de Aguilillas; Solicitan se haga un analisis de viabilidad
de renovacion de la red de drenaje en algunas partes, dado que ya
es muy antigua dicha linea de conduccién y frecuentemente despide
muchos olores desagradables en algunos tramos de la red.

29

Localidad de Aguilillas; Analizar la implementacién de un proyecto
que permita ampliar la red de suministro de agua a las casas
habitacion que NO cuentan con este servicio actualmente o mejorar
la presion dado que en algunos hogares llega con muy poca presion.

Localidad de la Miseria; Solicitan se mejore la presion de la red de
agua ya que no alcanza a subir al tinaco, que el cobro del agua es
alto, que se de mantenimiento a las mangueras porque estan
tapadas.

31

Fraccionamiento de Sabinos IV; Solicita se revise la red de
alcantarillado, ya que se encuentra tapado en algunos tramos y los
desechos se regresan a las casas, donde falta alcantarillado o no
tienen conexién no hay donde hacer las necesidades basicas, se
propone que se cambie la tuberia o se limpie.

Localidad de Lomas de Atequiza; Informan que no hay agua
suficiente, hay muchas fugas, se desperdicia el agua, que tienen mas
de un mes reportando una fuga y no arreglan, que manden agua
toda la semana o pongan horario pero que se respete, que coloquen
medidores.

33

Localidad de Lomas de Atequiza; Informan que no hay drenaje en
algunas calles, y ya hay mas poblacion, que se amplie la red de
alcantarillado y se coloque empedrado en la calle.

Localidad de Lomas de la Capilla; Solicitan se de solucién al
problema del agua, que se capacite al responsable de suministrar el
agua, que solo se las ponen dos horas, que se perfore otro pozo,
que se coloquen medidores, que se supervisen las casas solas es
donde hay tiradero de agua, que la bomba se coloquen en la parte
de arriba del fraccionamiento para que todos tengan agua.

35

Fraccionamiento Buenavista; Solicitan el municipio realice las
gestiones para municipalizar el fraccionamiento y entonces elabore
un proyecto para meter la linea y red de agua y alcantarillado a las
casas habitacion, ya que la existente es muy vieja y en malas
condiciones.

Localidad de San Mateo; Solicitan la instalacion de la red de
alcantarillado y drenaje a casa habitacion, se propone que los
duefios pongan el 50% y el ayuntamiento el otro 50%.

37

Localidad de San Mateo; Solicitan la instalacion de la red de agua
potable ya que se gasta dinero en las pipas y que el pozo no da
abasto y se propone que el fraccionamiento se entregue al municipio
para poder contar con dichos servicios.

Ixtlahuacan cabecera municipal; Se observa que recurrentemente
no hay servicio de agua en algunas calles o se corta el servicio, se
propone que se mejore el programa de mantenimiento preventivo.

39

Ixtlahuacan cabecera municipal; Se observa que, en la Calle Nifios
Héroes, frecuentemente hay tiradero de agua, y en la calle
Acueducto tienen mas de 20 afios solicitando se amplie la red de
distribucion a esa calle, ya que no cuentan con el servicio.

Localidad La Capilla; Informan que el suministro de agua, en
ocasiones tarda hasta cada 8 dias, No se pueden hacer muchas
laboras de higiene, limpieza, alimentos, y todo en detrimento de la
economia.

M

Localidad del Rodeo; Las peticiones ciudadanas fueron sobre los
problemas en la red de alcantarillado, falta de drenaje, expuesto y
despidiendo malos olores, focos de infeccion, falta de mantenimiento,
solicitan se haga nuevo o se instale donde no hay.

Localidad de Buenavista; Informan que es necesario se
diagnostique la posibilidad de cambiar la red de alcantarillado por una
de mayor diametro, ya que, en tiempos de lluvia, se botan las
alcantarillas por tanta agua que se descarga.

INSTITUCIONALES / Direccién

Mejoramiento de maquinaria y tecnologia para la reparacion de fugas
y servicios

Mejorar la gestién de deuda implementando el sistema destinado
para ello, reducirla y mejorar solvencia financiera

Permanentemente desarrollar actividades periédicas a la ciudadania
con el tema del cuidado del agua y la concientizacion

SE REACIZAN TUS RECURRIDUS DE RECUNUUCIEVTENTU DETA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO,

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA
UNNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL
PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO
PROYECTO.

Sk REALIZAN LOS RECUORRIDUS DE RECONOCIEMIEN 1O

DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE

SE COORDINA EL CAMION VACTOR PARA LA LIMPIEZA
PERIODICA DE LA SECCION DE TUBERIA AFECTADA,
REALIZANDO BITACORAS DE SERVICIO Y TRABAJOS

SE COORDINA CON EL EQUIPO DE CUADRILLAS PARA LA
REPARACION DE FUGAS DE ACUERDO A LOS REPORTES
PROPORCIONADOS POR LOS USUARIOS.

ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO, ASI
COMO LA REVISION DE BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS
DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO, ASI COMO LA REVISION DE
BITACORA DE HORARIOS Y/O TRABAJOS SEGUN LO
REQUIERA EL AREA A INTERVENIR

DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO,

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO.

SE TRABAJA CON BITACORAS DE SERVICIOS Y
HORARIOSDE POZOS, ASI COMO LAS REPARACIONES QUE
SE LERE

ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, SE TRABAJA CON LLAMADOS DE ATENSION
PARA LOS VECINOS QUE HACEN USO IRRASIONAL DEL AGA O
EN CASO EXTREMO SE GENERA MULTA, ENDADO CASO QUE LA
AFECTACION Y DESPERDICION VENGADE LA LINEA PRINCIPAL,

SE REALIZA LA PERFORACION DE UN POZO PROFUNDO

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO DE LA
ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS DE CADA UNA
DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE REALIZA EL PROYECTO
PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD DEL MISMO PROYECTO.

SE REALIZAN LOS RECORRIDOS DE RECONOCIEMIENTO

DE LA ZONA PARA PUNTUALIZARL LAS PROBLEMATICAS
DE CADA UNA DE LAS CALLES, EN LO POSTERIORSE
REALIZA EL PROYECTO PARA VERIFICARLA FACTIBILIDAD
DEL MISMO PROYECTO.

adquisiocion de geofono para detectar fugas

TALLERES DE EDUCACION DEL AGUA

supervision

supervision

obra

supervision

supervision

supervision

supervision/obra

supervision/obra

obra

obra

supervision

supervision

OBRA

OBRA

OBRA

Herramienta

TALLERES

52

52

100%

100%

29

30




Sustitucién de red hidraulica y sanitaria donde la problematica es
frecuente

RECORRIDOS EN LAS AREAS DETECTADAS COMO
PROBLEMATICAS

Programa de mantenimiento y rehabilitacion de red hidraulica y
sanitaria

Programa permanente de capacitacion al personal de SAMAPA

ZONIFICACION PARA LA IDENTINTIFICACION DE ALTAS
INCIDENCIAS

ANEAS

Mejorar la eficiencia energética implementando un sistema de
bombeo mas eficiente que permita reducir el consumo de energia
eléctrica

Estudiar lugares para la perforacién de nuevos pozos para
abastecimiento de agua

Establecer mecanismos de seguimiento a la antigliedad,
mantenimiento y rehabilitacion en cada tramo con infraestructura de
drenaje y agua

Elaborar un diagndstico con proyectos de infraestructura insuficiente
para llegar a todo el municipio ya que aln se cuenta con partes
rusticas donde no llega el agua

1

INSTITUCIONALES / Guia del Desempeiio Municipal

Que el reglamento municipal para la prestacion del servicio publico de agua
potable contenga: Disposiciones generales (servicios que administra el
municipio y sus alcances), Autoridades municipales encargadas de la
prestacion y sus facultades, Derechos de los usuarios respecto a los servicios
publicos, Sanciones a las que puede hacerse acreedor un usuario, Medios de
impugnacion y érganos encargados de dirimir controversias.

Verificar que la Unidad administrativa de servicio publico se encuentre en el
organigrama de la administracion publica municipal.

Que la Unidad administrativa de servicio publico cuente con su Manual de
organizacion de la unidad administrativa responsable de la prestacion del
servicio publico

Contar con el Nombramiento oficial del director o directores responsables

Contar con una lista de proyectos con presupuesto tendientes a mejorar los
servicios publicos (sin considerar gasto corriente)

Situacion del agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
de sus aguas residuales: a) Nimero de viviendas particulares habitadas. b)
Numero de viviendas conectadas a un sistema de agua. ¢) Nimero de
viviendas sin toma de agua potable en el afio evaluado. d) Nimero de
viviendas conectadas a un sistema de drenaje. €) Nimero de viviendas sin
drenaje en el afio evaluado. f) NUmero de tramos de calle. g) Numero de
tramos de calle sin alcantarillado en el afio evaluado. h) Volumen de aguas
residuales. i) Volumen de aguas tratadas.

Programa operativo anual para la prestacion del servicio publico: a)
Objetivos. b) Responsables. c) Calendario de actividades. d) Resultados
esperados e) f) Metas del servicio de agua potable, drenaje y alcantarillado.
Metas del servicio de tratamiento y disposicién de aguas residuales.

Cartera de proyectos para mejorar la prestacion de los servicios publicos: a)
Nombre (de cada proyecto). b) Objetivo (de cada proyecto). c) Unidad
administrativa responsable (de cada proyecto). d) Cronograma (calendario de
actividades de cada proyecto). e) f) Alcance (entregables o productos de
cada proyecto). Costo (presupuesto de cada proyecto). g) Ficha de
indicadores de seguimiento (de cada proyecto).

Tasa de abatimiento de la carencia de servicio de agua entubada en las
viviendas: Viviendas sin toma de agua entubada en el afio previo al
evaluado. Y Viviendas sin toma de agua entubada en el afio evaluado.

Tasa de abatimiento del déficit del servicio de drenaje en viviendas
particulares: Viviendas sin drenaje en el afo previo al evaluado. Y Viviendas
sin drenaje en el afio evaluado.

1"

Tasa de abatimiento del déficit del servicio de alcantarillado en arterias
viales: Tramos de calle sin alcantarillado en el afio previo al evaluado. Y
Tramos de calle sin alcantarillado en el afio evaluado.

Porcentaje de agua tratada: Metros ctbicos (m3) de agua tratada en el afio
evaluado. Y Metros cubicos (m3) totales de aguas residuales en el afio
evaluado.

13

Eficiencia en servicio de agua potable: a) Consumo de energia (kWh) y
presupuesto erogado (monto) para mantener el servicio de agua potable y
tratamiento de aguas residuales en los Ultimos dos afios. b) Diagndstico
energético del sistema de bombeo de agua potable y planta de aguas
residuales.

Tasa de crecimiento real anual de la recaudacion por derecho de agua:
Monto del derecho de agua recaudado el afio previo evaluado. Monto del
derecho de agua recaudado en el afio evaluado.

SUPERVISION

OBRA/SUPERVISI

ON

TALLERES

OBRA

24

16




INSTITUCIONALES / Indicadores compatibles con el estado

Litros por segundo de Agua Residual Tratada en el municipio. Y Agua
Residual Reutilizada en el municipio

Numero de plantas de tratamiento de aguas residuales que estan
actualmente en operacién en el municipio, cumpliendo con la norma
establecida

Aguas Residuales Tratadas, y Aguas Recolectadas

Cobertura Servicio Agua en el Municipio, Poblacién con el Servicio de
Drenaje Conectado de la Red Publica, y Poblacién Total

Cobertura del Servicio de Alcantarillado en el Municipio, Poblacién
con el Servicio de Drenaje conectado a la Red Publica, y Poblacion
Total

Revision con area técnica y clasificar las zonas susceptibles de
ingresar al sistema de suministro de agua potable

Generar visitas a usuarios que estan clasificados como morosos y
ofrecerles distintas formas de pago

Revision de los fraccionamientos y los lineamientos para su
integracion y permanencia en el sistema operador de agua

Promover el cobro de las cuentas pagables, reconocer y facilitar el
pago anticipado

10

La rehabilitacion de plantas de tratamiento (5 plantas) el
equipamiento de las plantas y personal

Programa de manteniendo a fuentes de abastecimiento (38 pozos)

12

Adquisicion e instalacion de macro medidores en los pozos

Comenzar con la instalacién de micro medicién en los
fraccionamientos (aproximadamente 15 % que equivale a 4,800
viviendas)

14

Programa de cultura del agua con *Charlas vivenciales, basado en
ABP (Aprendizaje basado en problemas) *spot concientizacién en
redes sociales y grupos de WhatsApp. *Platicas para concientizar y
dar a conocer el esfuerzo y lo costoso que representa llevar el agua a
cada uno de los hogares.

Modernizar los sistemas de cobro para facilitar los pagos de las
contribuciones en linea.

16

Actividad: Dirigida a revisar el documento de CIUDADES
AMIGABLES CON EL ADULTO MAYOR y programar parte de los
proyectos dentro de su POA de cada afio,

INSTITUCIONALES /Indicadores municipales
PACmetro/SIMER

Numero de eventos, talleres o capacitaciones de cultura del agua y
captacion pluvial.

Cantidad de instalacién de infraestructura y/o equipamiento nuevo de
captacion de agua pluvial en la metropoli.

Volumen de agua de lluvia recogida disponible (m3)

Numero de actores involucrados en el disefio e implementacion de
instrumentos normativos, reglamentos y politicas publicas de gestion
sostenible del recurso hidrico.

Numero de acuerdos y compromisos interinstitucionales y multiactor
para la mejora en la gobernanza territorial y las inversiones
financieras de los servicios de agua.

Municipios metropolitanos con acciones de gestion sostenible del
recurso hidrico implementadas.

INSTITUCIONALES /Indicadores del Cuaderno Metropolitano

Viviendas que cuentan con un servicio de agua potable
constante: mide el aumento en el porcentaje de viviendas
particulares habitadas que cuentan con servicio de agua potable

Consumo per capita de agua potable: mide la disminucion del
consumo promedio por habitante considerando que la tendencia es
hacia la disminucion, por un mejor aprovechamiento.

Agua residual tratada que se destina para uso industrial: mide el
aumento del porcentaje de agua residual tratada y que se reutiliza
para uso industrial u alguin otro uso.

Niveles piezométricos de los sistemas hidrogeolégicos: mide el
aumento del promedio de los niveles piezométricos de los seis
sistemas hidrogeoldgicos, considerando que mientras se mantenga o
disminuya el nivel de profundidad, se esta conservado el agua
subterranea.

Cauces de prioridad alta con delimitacion de su zona federal:
mide el incremento de cauces que cuentan con sus zonas federales
decretadas.

Cuerpos de agua de prioridad alta con delimitacion de su zona
federal: mide el incremento de los cuerpos de agua que cuentan con
sus zonas federales decretadas.

100%

1"

1"




Sistemas de captacion de agua de lluvia*: mide el aumento del
porcentaje de los Sistemas de Captacion de Lluvia instalados en las
viviendas particulares habitadas.

Superficie urbana con cobertura de agua potable: mide el
incremento en el porcentaje del area urbanizada donde los
organismos operadores reportan tener cobertura de la red de
infraestructura de agua potable.

hact bl

Modernizacion de la red de 1to de agua p
ha cumplido su vida atil: mide el incremento de porcentaje de
kilémetros lineales de la red de agua potable que sobrepaso los 53
afos* de antigliedad y fue renovada.

que

10

Superficie urbana con cobertura de drenaje sanitario: mide el
incremento en el porcentaje del area urbanizada donde los
organismos operadores reportan tener cobertura de la red de drenaje
sanitario.

Modernizacion de la red de drenaje sanitario que ha cumplido su
vida util: mide el incremento de porcentaje de kilémetros lineales de
la red de drenaje sanitario que sobrepasé los 48 afios* de antigliedad
y fue renovada.

12

Aguas residuales tratadas: mide el incremento de metros cubicos
por segundo de agua residual tratada con relacién a la aportacion
proporcional derivada de la extraccién de agua potable para uso
urbano.

Superficie de hectareas con de tiempo de respuesta menor a diez
minutos por parte de los cuerpos de Proteccion Civil y
Bomberos: mide el aumento del porcentaje de superficie del AMG
donde el tiempo de respuesta es menor a diez minutos segun la red
vial existente y la ubicacién de las bases de Proteccion Civil y
Bomberos.

14

Superficie de hectareas con tiempo de respuesta menor a diez
minutos** por parte de los cuerpos de seguridad publica: mide el
aumento del porcentaje de superficie del AMG donde el tiempo de
respuesta es menor a diez minutos segun la red vial existente y la
ubicacion de las bases de seguridad publica.

12

1"

12

15
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Nombre del
indicador

ATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2024 - 2027

Valor

Definic

Método de calculo

programad programad

o1

Valor

02

Frecuencia
de
medicion

Unidad de
medida

Sentido
del
indicador

Medios de
verifica

Supuestos

Promedio de familias que
disponen de agua potable a un
costo razonable respecto a la

Mide la cantidad de familias
que tienen el servicio y
cuantas faltan de tenerlo, y el

(Cantidad de familias (17250) que disponen de
agua potable (15150) a un costo razonable
respecto a la inversion (16000) para el
saneamiento de las aguas vertidas de la red de
drenaje, y necesidad de inversion (20 millones)

Portal Web del
inversion para el costo que rep ofrecer - " para llevar el servicio a quien no lo tiene por . PR Se dispone de
de las aguas vertidas de la red | el servicio, sanear las aguas Eficiencia Gestion familia / Total de familias (17250) que disponen 28 7 Mensual Porcentaje 90 Ascendente M”'(';:',:’:’ "r:?]‘:; % personaly recursos
de drenaje, y necesidad de vertidas y la inversion de agua potable (15150) a un costo razonable pal
inversion para llevar el servicio [ necesaria para ampliar el respecto a la inversion (16000) para el
a quien no lo tiene. servicio. saneamiento de las aguas vertidas de la red de
drenaje, y necesidad de inversion (400,000) para
llevar el servicio a quien no lo tiene)*100
Mide la cantidad de personas " "
PORCENTAJE de reduccion incluidas en el padron de " (_Cantu}lad de habitantes en p!obreza
. N L " s multidimencional extrema (2,291) incorporados
de personas en situacion de | viviendas con disposicion de . -~ )
breza multidimensional agua y servicios sanitarios en al servicio de agua potable y servicio de drenaje Poral Web del Se dispone de
po i gua y se Eficiencia Gestion / Total de habitantes en pobreza 3 8 Mensual Porcentaje 90 Ascendente Municipio pagina de P
extrema incorporadas al la vivienda y sefiala la g N . ) personal y recursos
multidimencional extrema (2,291) incorporados transparencia

servicios de agua potable
limpia y servicios sanitarios

cantidad de personas y
viviendas faltantes de
incorporar.

al servicio de agua potable y servicio de
drenaje)*100

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION / INDICADORES

Municipio de Ixtlahuacan de los Membirillos, Jal.

SAMAPA

Fortalecimiento del desarrollo Social

indice de ejecucién y cumplimiento de las actividades y proyectos incluidos en cada componente orientados a fortalecer

los indicadores de combate a la pobrez

AVANCE MENSUAL
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CRITERIOS de cumplimiento de Proyectos por la Direccion

En la MIR se establecen los indicadores de gestion que ha programado el area de trabajo para
cumplir durante el periodo de la administracion y dar cumplimiento al 100% de ellos y sus
variables, para dara cumplimiento a metas individuales y de la direccion que constituyen el

indicador estrategico o de evaluacion del ejercico el presupuesto asignado a la direccion para

ejecutar los proyectos sus actividades, los informes bimensuales seran la suma de los valores
relativos de cada bimestre que se va acumulando, hasta llegar al dltimo bimestre de trabajo para
establecer su porcentaje de cumplimiento.




